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REGULAMENTO DO BENEFICIARIO

AUTOBOM PROTECAO VEICULAR

Parabéns por escolher a AUTOBOM. Quando vocé associa-se a
AUTOBOM, automaticamente passa a fazer parte de uma familia de
associados satisfeitos, ou seja, de pessoas que apreciam a nhossa
responsabilidade.

Vocé estd recebendo o Regulamento do Beneficiario AUTOBOM
PROTECAO VEICULAR, com as garantias especificas para seu veiculo.
Tenha sempre em maos para esclarecer qualquer duvida. Cabe a
AUTOBOM PROTECI'f\O VEICULAR e a todos os Beneficiarios cumprir os
principios aqui descritos. Para que vocé possa conferir os direitos e
obrigacdes expressos em nosso manual, preparamos esse documento. E
muito importante que vocé leia cada uma das paginas a seguir com
atencdo. Nelas vocé vai encontrar explicacdes detalhadas sobre as
condicdes e as clausulas que regem a sua protecdo automotiva, além de
orientagdes sobre como proceder quando vocé precisar utiliza-la.

A Autobom é uma Associacdo de Protecdo Veicular com grande
destaque em Protecao Automotiva. Atuamos ha mais de uma década
oferecendo para seus associados e parceiros, seguranca, tranquilidade e
qualidade.

Fale com a gente:

0800 941 3391

Para obter mais
informacgoes aponte o
celular para o QR-Code:
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SERVICOS DE ATENDIMENTO AO ASSOCIADO

OS CANAIS DE ATENDIMENTO AO ASSOCIADO FUNCIONAM DE
SEGUNDA A SEXTA-FEIRA, DAS 09HO00 AS 18H00 (EXCETO
FERIADOS), E AOS SABADOS, DAS 09H00 AS 13HO00.

Os canais de atendimento sao:

(21) 2791-5414 - Setores Administrativos
0800.000.1707 - Comercial e Vendas
0800.941.3391 - Assistencia 24 horas
(21) 98390-5621 - Sac (Whatsapp)

Através destes contatos vocé podera:

e Registrar sugestoes;
¢ Obter informacgoes sobre sua protecao;
¢ Informar sobre eventos;

e Agendar a instalacao do seu equipamento de
rastreador;

e Solicitar servicos de reboque;

e Solicitar cotacoes;

e Solicitar a instalacao de ADESIVO PERFURADO;
e Solicitar a inclusao de beneficios;

e Sanar davidas e muito mais...
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REGULAMENTO DE PROTECAO VEICULAR

ASSOCIACAO DE AUTOMOVEIS E VEICULOS PESADOS -
AUTOBOM PROTECAO VEICULAR

Nos termos do artigo 53 do Cédigo Civil, a AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, pessoa
juridica de direito privado sem fins lucrativos, com sede administrativa na Estrada
dos Expedicionarios, n® 272 - Bairro Centro, na cidade de Nildpolis/R], CEP 26.540-
020.

Os Associados e Representantes Regionais vinculados a Associacdo, tendo como
objetivo buscar e alcancar seus fins institucionais, de acordo com as normas abaixo
descritas.

1. DOS OBJETIVOS DA ASSOCIAGAO:

1.1. A AUTOBOM PROTECAO VEICULAR é dotada de personalidade juridica,
constituida na forma de Associacdao sem finalidade lucrativa, caracterizada por
uma reunido de pessoas com fins comuns, ndao devendo ser confundida, em
nenhuma hipoétese, com sociedades empresariais mercantis que explorem o
ramo de seguro, por ndo se tratar de seguradora, €, sim, de assisténcia mutua

entre seus Associados e Auto-Gestao.

1.2. A AUTOBOM PROTECAO VEICULAR tem como objetivo primordial conferir
protecdo aos veiculos automotores de seus Associados através da reparticdo
de eventuais prejuizos materiais sofridos nestes bens modveis em funcdo da

utilizacdo, de acordo com as normas estabelecidas nesse regulamento.

2. DOS OBJETIVOS DA PROTEGAO VEICULAR:

2.1. O Programa de Protegao Veicular tem como objetivo conferir protecao aos
veiculos de seus associados por meio de um sistema de rateio dos valores
decorrentes de prejuizos por eles suportados nos casos de danos causados por
colisdo, incéndio por consequéncia de colisdo, furto, roubo,
capotamento, abalroamento e fenomenos da natureza (granizo, queda
de arvore ou inundacdo de agua doce), de acordo com os beneficios
estabelecidos neste regulamento, previstos pela protecao contratada.

2.2. O presente regulamento tem como objetivo estabelecer as normas e regras do

PPA da Autobom devendo meticulosamente cumprido e observados pelos
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orgdos estatutarios dirigentes, funcionarios e associados aderentes ao

programa.

3. DA ABRANGENCIA TERRITORIAL DA PROTEGAO
VEICULAR:

3.1. As protecbes descritas nesse regulamento abrangem Unica e

exclusivamente aos eventos ocorridos em Territorio Brasileiro.

4. MODALIDADES DE BENEFICIOS:

41. A AUTOBOM PROTECAO VEICULAR oferece como beneficios a protecdo

veicular, utilizando como referéncia a Tabela FIPE, excluida qualquer outra.

5. DA ADMISSAO DO ASSOCIADO:

5.1.Para se tornar Associado da AUTOBOM PROTEGCAO VEICULAR, o pretendente
devera requerer a proposta de adesdo em modelo proprio fornecido pela associagdo
preenchida com as seguintes informagodes:

a) Dados completos do Veiculo;

b) Dados completos do Associado;

c) O valor em percentual da cota participativa (pago nos casos de

colisdo, roubo, furto, perda total e fenbmenos da natureza);

d) Cobertura do bem, percentual de cobertura contratada em caso de

indenizacdo. (de acordo com a Tabela Fipe);

e) Quilometragem de reboque contratada e formas de utilizagao;

f) Promogdes e campanhas contratadas, e tempo de vigéncia;

g) Adicionais contratados, valores cobrados e formas de utilizagdo;

h) Beneficios da adesao;

i) Caso o veiculo seja utilizado para fins comerciais (téxi, Uber, Locadora

ou qualquertipo de aplicativo) devera ser informado no ato da adesao;

j) Caso o veiculo seja procedente de LEILAO OU RECUPERADO deverd

ser informado no ato da adesao;

k) Termo de adesdo devidamente preenchido e assinado pelo futuro

Associado.

5.2. O Associado devera ainda apresentar copia dos seguintes documentos, além de
pagar a taxa de adesao:

a) Requerimento da adesao em modelo préprio da Autobom;
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b) Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH);

c) CRLV e CRYV dos veiculos a serem cadastrados;

d) Nota fiscal do revendedor ou fabricante em se tratando de veiculo zero
km com carimbo de saida;

e) Comprovante de residencia (luz, dgua, telefone ou gas) ou declaragao
de residéncia;

f) Em caso de Protegao do Kit de GNV, apresentar o Selo, Laudo de
Inspecao, CRLV homologado, Nota Fiscal de compra;

g) Contrato Social ou Instatuto social, caso seja pessoa juridica;

h) Documentagdo comprobatoria da efetiva instalagdo e funcionamento do
equipamento de rastreador monitorado via sistema alta d6rbita, GPRS ou
GSM, para os veiculos cujo o equipamento seja obrigatorio;

i) Contrato social e documentacdo dos sécios ou Estatuto Social e ata de

eleicdo doPresidente, caso o veiculo esteja em nome de pessoa juridica.

Paragrafo Unico: Os veiculos deverdo ser previamente cadastros junto ao
PPA da Autobom, através de inspecdo a ser realizada, arquivando-se fotos
dos mesmos e todos os documentos elencados na Clausula 5 desse

manual.

5.3. A Associacdo disponibilizard ao Associado, através do site, na area do associado

ou no aplicativo uma cdépia do requlamento.

5.4. A falta de ilegibilidade de documentacdo descrita acima ou a negligéncia de
informacbGes por parte do associado acarretara a nao cobertura do bem,

devido ou ndo o cadastramento no sistema do veiculo em questdo.

5.5. Independente do cumprimento de todos os requisitos acima, a admissao dos
associados estara condicionada a confirmacdo do setor de cadastro que

devera entrar em contato via e-mail, telefone, telegrama ou WhatsApp.

5.6. Os beneficios do PPA para veiculo do associado cadastrado tem como inicio a
partir da hora e data de pagamento da taxa de adesdo, inspegdo veicular e

assinatura dos termos, obedecendo a clausula do item acima;

6. DO PROCEDIMENTO DE CADASTRO:

6.1. Sendo feita a adesao na base regional (consultor, representante, autorizado,

sub-representante), via telefone, e-mail, site ou aplicativo, devera o regional
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enviar todos os documentos imediatamente sob pena de responsabilizacao.
6.2. Os veiculos deverdo ser previamente cadastrados junto ao PPA da AUTOBOM,
através de inspecdo a ser realizada arquivando-se fotos dos mesmos e todos

os documentos elencaados na clausula 5.2.

6.3. O processo de cadastramento do veiculo na Associacdo passara por uma
anadlise de até 15 (quinze) dias Gteis, a contar da data do termo de adesado
devidamente preenchido e assinado e acompanhado das informacdes e cépia
dos documentos exigidos no item 5, sendo passivo de aprovacao, ou nao, pela
AUTOBOM PROTECAO VEICULAR. A eventual recusa e os motivos desta serdo
informados ao pretendente através de caera com AR, enviada ao endereco
constante na proposta de adesdo, via Whatsapp e e-mail. Na hipétese de
recusa, os valores de adesdo serdao ressarcidos em até 10(dez) dias Uteis,
restando valida a protecdo por 72(setenta e dua horas), contudo a partir da
data e hora de entrega do AR e ou outros meios de comunicagdo quanto ao
informe da recusa, ou a quem receber o Ar no enderego indicado pelo

associado.

6.4. A diretoria da AUTOBOM se resguarda no direito de indeferir a inclusao de
qualquer associado ao PPA, caso o seu veiculo se encontre em mas condigoes
de conservagdo ou tenha alteragbes, modificacGes e assessoérios que possam

afetar sia segurancga e desempenho.

6.5. A eliminacdo do associado do corpo social obedecera ao dispositivo do artigo
69 do Estatuto Social da AUTOBOM, cabendo a Diretoria Executiva ratifica-la,
smepre resguardando o direito a ampla defesa e a interposicdo de recurso
administrativo com efeito suspensivo a assembléia geral subsequente a
deliberagdao, o prazo para interposicao de recurso, para as finalidades
previstas nesta clausula é de 5 (cinco) dias corridos, a partir da notificacdo

formal do associado;

6.6. A Diretoria Executiva da AUTOBOM podera ainda proceder a eliminagdo do PPA
de qualquer um dos associados a qualquer tempo, caso este aja contra os
interesses coletivos dos associados, ou viole qualquer uma das normas
estatutarias ou regulamentares da associacdo, assegurando o direito da ampla

defesa e contraditério nos termos da clausula anterior.

6.7. As adesOes cadastradas e aprovadas no sistema operacional da AUTOBOM
PROTECAO VEICULAR, realizadas apds as 16:00 de sexta feira, s passardo a
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vigorar apds 02 (dois) dias uteis.

6.8. Fica desde ja ciente o associado de que para efetivacao da adesao ao PPA
poderao ser cobradas as consultas abaixo, quando a Autobom julgar
necessario, sendo que a existéncia de registros que desabonem o associado

ou o veiculo pode obstar a aceitacao da adesdo ao programa:

e ASSOCIADO: Histérico criminal, consulta de pontuacdo/validade de
CNH, consulta de SPC/SERASA, consulta de histérico de acidentes e
indenizagdes anteriores, etc.

e VEICULO: Consulta de multas, consulta de busca e apreensao,
consulta de histérico de indenizacdo integral e leildo, remarcagdo de

chassi, etc.

Veiculo e associado poderdao ser consultados no Servico de

Protecdo a Associagoes (SPA).

6.9. Serd permitida a transferéncia de titularidade de um veiculo cadastrado no
PPA, desde que o novo associado ndo tenha nenhum impedimento quanto a
sua inclusdo no programa, ou caso nhdo seja associado, ao quadro de
associados da Autobom. O novo associado devera enviar toda documentagao
constante do item 5 para que a adesao seja concretizada. Este procedimento
estara condicionado a aprovagado expressa da diretoria da Autobom, custos a

serem definidos no momento da filiagao.

6.10.Serd permitida a inclusdo de um novo veiculo para o mesmo associado. Este
procedimento estard condicionado ao pagamento de uma nova taxa de
vistoria, e o veiculo deve estar dentro dos critérios de aceitacdo do PPA. Esse
procedimento estarda condicionado a aprovacdo expressa da diretoria da

Autobom, custos a serem definidos no momento da filiagao.

7. DAS VISTORIAS

7.1. E obrigatdria a realizacdo da inspecdao, com fotos e videos, realizadas pelo
proprio associado, ou profissional credenciado pela Autobom (com custos de
deslocamentos a serem arcados pelo associado). A validade da vistoria é de até
3 (trés) dias utéis, ultrapassando esse prazo se faz necessario uma nova
vistoria. Devera o associado informar as caracteristicas do veiculo para

aprovacgao da vistoria técnica.
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7.2. Os veiculos que possuirem avarias, no ato da vistoria serdo notificados no
laudo e terdo o valor do bem protegido depreciado conforme avaliagdo do
mercado. Caso o proponente opte em reallizar o conserto das avarias, devera

refazer a vistoria do veiculo protegido.

7.3. A Autobom nao efetua na inspecdo nenhuma avaliacao do valor de mercado do
veiculo, nem da legalidade de suas procedéncia, sendo esta de inteira
responsabilidade do associado; O valor do veiculo para efeito de adesdo e
indenizacdo de beneficios objeto da associacdo, obedecerd ao valor definido
pela Tabela FIPE.

7.4. Para realizacdo das vistorias e/ou revistorias, ndo haverdao custos quando
realizadas em sede localizada na Estrada dos Expedicionarios, 272 - Centro,
Nilépolis — RJ. Em outros pontos autorizados ou através da visita de um
vistoriador, sera cobrado do associado uma taxa, tendo seus valores definidos

a depender da distancia.

7.5. No ato de uma visita técnica podera ocorrer uma nova vistoria no veiculo,

independentemente se ja tenha sido realizada outra vistoria a pouco tempo.

8. DAS TAXAS ADMINISTRATIVAS

8.1. Os associados aderentes ao PPA da Autobom deverdao pagar adesdao e a taxa
administrativa do PPA, por cada veiculo cadastrado, correspondente ao custeio
de despesas administrativas do PPA. O valor da taxa administrativa do PPA é
calculado com base no valor do veiculo, tendo como referéncia o perfil do
mesmo de acordo com os seus respectivos valores de mercado, tendo em vista
o indice da tabela FIPE (www.fipe.com.br), ou outro critério justificado,

aplicado pela Diretoria Executiva.

8.1.1. Tabela de Valores Taxa Administrativas:

e Tabela de indice - Veiculos Particulares

COTA COBERTURA TAXA ADM
0,5 ATE 15MIL RS 72,90
1 15.001 A 20.000 RS 73,90
1,5 20.001 A 25.000 RS 74,90
2 25.001 A 30.000 RS 75,90
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3 35.001 A 40.000 RS 77,90
3,5 40.001 A 45.000 RS 18,90
4 45.001 A 50.000 RS 19,90
4,5 50.001 A 55.000 RS 20,90
5 55.001 A 60.000 RS 21,90
5,5 60.001 A 65,000 RS 22,90
6 65.001 A 70.000 RS 23,90
6,5 70.001 A 75.000 RS 24,90
7 75.001 A 80.000 RS 25,90
7,5 80.001 A 85.000 RS 26,90
8 85.001 A 90.000 RS 27,90
8,5 90.001 A 95.000 RS 28,90
9 95.001 A 100.000 RS 29,90
9,5 100.001 A 105.000 RS 30,90
10 105.001 A 110.000 RS 31,90
10,5 110.001 A 115.000 RS 32,90
11 115.001 A 120.000 RS 33,90
11,5 120.001 A 125.000 RS 34,90
12 125.001 A 130.000 RS 35,90

e Tabela de indice - Veiculos Comerciais

COTA COBERTURA TAXA ADM
0,5 ATE 15MIL RS 87,90
1 15.001 A 20.000 RS 88,90
1,5 20.001 A 25.000 RS 89,90
2 25.001 A 30.000 RS 90,90
2,5 30.001 A 35.000 RS 91,90
3 35.001 A 40.000 RS 92,90
3,5 40.001 A 45.000 RS 33,90
4 45.001 A 50.000 RS 34,90
4,5 50.001 A 55.000 RS 35,90
5 55.001 A 60.000 RS 36,90
5,5 60.001 A 65,000 RS 37,90
6 65.001 A 70.000 RS 38,90
6,5 70.001 A 75.000 RS 39,90
7 75.001 A 80.000 RS 40,90
7,5 80.001 A 85.000 RS 41,90
8 85.001 A 90.000 RS 42,90
8,5 90.001 A 95.000 RS 43,90
9 95.001 A 100.000 RS 44,90
9,5 100.001 A 105.000 | R$ 45,90
10 105.001 A 110.000 | R$ 46,90
10,5 110.001 A 115.000 | R$ 47,90
11 115.001 A 120.000 | R$ 48,90
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12 125.001 A 130.000 RS 50,90
e Tabela de indice - Veiculos a Disel
COTA COBERTURA TAXA ADM
0,5 ATE 15MIL RS 97,90
1 15.001 A 20.000 RS 98,90
1,5 20.001 A 25.000 RS 99,90
2 25.001 A 30.000 RS 100,90
2,5 30.001 A 35.000 RS 101,90
3 35.001 A 40.000 RS 102,90
3,5 40.001 A 45.000 RS 43,90
4 45.001 A 50.000 RS 44,90
4,5 50.001 A 55.000 RS 45,90
5 55.001 A 60.000 RS 46,90
5,5 60.001 A 65,000 RS 47,90
6 65.001 A 70.000 RS 48,90
6,5 70.001 A 75.000 RS 49,90
7 75.001 A 80.000 RS 50,90
7,5 80.001 A 85.000 RS 51,90
8 85.001 A 90.000 RS 52,90
8,5 90.001 A 95.000 RS 53,90
9 95.001 A 100.000 RS 54,90
9,5 100.001 A 105.000 RS 55,90
10 105.001 A 110.000 RS 56,90
10,5 110.001 A 115.000 RS 57,90
11 115.001 A 120.000 RS 58,90
11,5 120.001 A 125.000 RS 59,90
12 125.001 A 130.000 RS 60,90
e Tabela de indice - Motocicletas até 250cc

COTA COBERTURA TAXA ADM

0.50 ATE 5MIL RS 24,81

1.00 5.001 A 10.001 RS 75,81

1.50 10.001 A 15.000 RS 85,81

2.00 15.001 A 20.000 RS 117,41

Tabela de indice — Motocicletas até 300cc

COTA | COBERTURA TAXA ADM
0.50 ATE 10MIL R$ 100,81
1.00 ATE 15MIL R$ 135,81
1.50 ATE 20MIL RS 188,81
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8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

2.50 ATE 310MIL RS 270,81

A taxa adminstrativa varia de acordo com a mensalidade.

Enquanto o associado estiver participando do PPA, ele pagara uma taxa
administrativa (clausula 8.1.1) para cada veiculo, estando ja incluso neste
valor os R$ 20,00 (vinte reais) referentes a contribuicdo associativa da
Autobom.

E de inteira responsabilidade do associado o monitoramento do valor do
veiculo no mercado de acordo com Tabela Fipe, e seu remanejamento
entre os perfis das cldusulas 8.1.1. Salienta-se que o ressarcimento sera
sempre feito com base na valor da Tabela Fipe do veiculo na data do evento

danoso, independente do seu valor na época da adesdo a protecdo.

Os valores citados na Clausula 8.1.1 serdo administrados pela Diretoria
Executiva da Autobom e aplicados na manutencao das despesas administrativa
do PPA, e ndao confundem com a contribuicdo associativa que se destina ao

custeio da associacao.

9. DAS PENDENCIAS NO CADASTRO DO ASSOCIADO:

9.1.

9.2.

9.3.

Havendo pendéncias, o Associado terd o prazo de 48 horas para soluciona-
las, apds ser comunicado via telegrama, e-mail, telefone ou WhatsApp, quais

sejam:

a) Assinatura divergente do documento apresentado;
b) Documentos ilegiveis ou rasurados;

c) Débitos anteriores com a Associagao;

d) Chassi remarcado;

e) Vistoria prévia de dificil visualizagdo;

f) Veiculos procedentes de isencdo fiscal;

g) Veiculos procedentes de leildo;

h) Outras pendéncias que serdo comunicadas.

Durante o prazo de analise de cadastro, pendéncias documentais ou realizagdo

de vistoria prévia o veiculo ndo estara protegido.

N3o sendo solucionada a pendéncia apontada no prazo de 03 (trés) dias Uteis

apds a comunicacdo, o veiculo serd automaticamente recusado.

14
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9.4. Havendo a recusa do veiculo apds anadlise, a Associagdo devolvera somente
50% do valor pago, descontando os custos com deslocamento dos tecnicos e

consultores e comissGes dos mesmos e a vistoria prévia que foi realizada.

9.5. O gozo dos beneficios se dara apds o pagamento de taxa de adesdo, cadastro
no sistema operacional, assinatura do termo de adesao, realizacao da vistoria

prévia do veiculo e andlise do laudo de vistoria.

9.6. A Associacdo entregara uma copia do regulamento, que também estara

disponivel no site e aplicativo, com a indicacdo da data da adesdo e assinatura

do associado.

10. DO CANCELAMENTO

10.1. Toda solicitagdo de cancelamento, para que ndo seja gerado boleto para o més
seguinte, devera ser comunicada até o dia 30 do mesmo més, através do e-

mail: SAC@autobom.org, pessoalmente em uma das bases regionais ou por

pessoa com procuracdo do associado, com poderes especificos e com firma
reconhecida por autenticidade, ou por requerimento de préprio punho, e/ou
requerimento impresso para assinatura em sede da Autobom. Apods o dia 30 de
cada més serdo gerados os boletos para o més seguinte. O cancelamento fica
condicionado & quitacdo de todas as obrigacdes junto a AUTOBOM PROTECAO
VEICULAR até a data da retirada dos quadros da Associacdo, pois durante os
eventos do més anterior a protecdao até o dia do vencimento do boleto esteve

ativa.

10.2. O associado tem o prazo de 7 (sete) dias para desisténcia, mediante e-

mail ou elaboragdo de carta escrita de proprio punho, datada e assinada.

10.3. O requerimento para cancelamento devera conter as seguintes informacoes:

nome completo, CPF, modelo do veiculo, placa e motivo do desligamento.

10.4. O associado que requerer o desligamento em violagdo ao item 9., incorrera em
multa correspondente ao valor mensal médio do rateio apurado nos seis meses
anteriores ao pedido, multiplicado pelo nimero de meses faltantes para o

cumprimento do prazo designado no referido item.

10.5. O associado que solicitar o desligamento, precisard apresentar o veiculo em

um dos postos credenciados afim de, realizar a retirada do equipamento de
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rastreador, no prazo maximo de 7 (sete) dias teis, sob pena de multa,
multa esta informada no contrato de comodato, disponibilizado no dia da
instalacdo pela empresa contratada e terceirizada que presta servigcos a

Autobom;

10.6. A eliminacdo do associado do corpo social obedecera ao disposto no art 6° do
Estatuto Social da Autobom, cabendo com efeito suspensivo a Assembléia Geral
subsequente a deliberagdo, o prazo para interposicdo de recurso, para as
finalidades previstas nesta clausula é de 72 horas, a partir da notificagao formal

do associado.

10.7. A exclusdao do associado do PPA ou da associacdo nao o exime da

responsabilidade pelo pagamento de seus débitos existentes, visto que a

cobranca se trata sempre do rateio referente ao més anterior, periodo em que
o associado usufruiu dos beneficios do PPA, e ainda, considerando que o rateio
de despesas do més anterior for efetuado considerando sua cota parte. O
pagamento do boleto do més vigente se faz necessario, ainda que ndo tenha
alcangado a data do vencimento, pois o0 mesmo tem como referéncia o més

anterior ao qual ficou protegido.

10.8. Caso o associado seja comunicado da sua exclusdo da base so PPA, este nao

terd mais direito a nenhum beneficio, ndo devendo pagar mais nenhum dos

boletos a vencer nos meses seguintes que eventualmente tenha em seu

poder, devendo descarta-los imediatamente.

11. ACEITACAO, INICIO E VIGENCIA DO BENEFICIO DA
PROTECAO AUTOMOTIVA

11.1  Os beneficios do PPA para veiculo do associado cadastrado tem inicio a partir
da data e hora de pagamento da taxa de adesdo, assinatura dos termos e
inspegdao veicular. Para utilizacgdo da assistencia 24horas, serd necessario

aguardar o prazo de 48 (quarenta e oito) horas Uteis.

11.2 A cobertura do PPA se aplica aos seguintes eventos: Roubo, furto, colisao,
capotamento, albalroamento e incéndio (decorrentes de colisdo, furto, roubo e

fendbmenos da natureza).

11.3 As garantias contra roubo e furto ndo se confundem com fraudes e

apropriagdo indébita, além de outras praticas delituosas, que n&o sdo
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beneficiados pela Autobom.

11.4 A cobertuda do veiculo para danos a terceiros e uso da assisténcia 24horas se

dara no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apds vistoria do Veiculo.

11.5 A Proposta de adesdo ao PPA podera ser recusada em até 15 (quinze) dias
pela Diretoria da AUTOBOM, contados a partir da data do seu recebimento. A
eventual recusa e os motivos desta serdo informados ao pretendente através
de carta com AR, enviada ao endereco constante na proposta de adesao, via

e-mail e Whatsapp.

11.6 A diretoria da AUTOBOM se resguarda no direito de indeferir a inclusdo de
qualquer associado ao PPA, caso o seu veiculo se encontre em mas condices
de conservagdo ou tenha alteracées, modificacOes e assessdrios que possam

afetar sua seguranga ou desempenho.

11.7 A Diretoria Executiva da AUTOBOM podera ainda proceder a eliminacdo do
PPA de qualquer um dos associados a qualquer tempo, caso este aja contra
os interesses coletivos dos associados, ou viole qualquer uma das normas
estatutarias ou regulamentares da associacdo, assegurando o direito a ampla
defesa e contraditério, nos termos da clausula 10.5.

11.8  E exigido para todo e qualquer veiculo a instalacdo do “Dispositivo Antifurto”

aprovado pela AUTOBOM.

11.9 Todo veiculo que nao tiver o equipamento instalado no prazo maximo de 7

(sete) dias apos a inspegdo, perdera a protecdo contra roubo ou furto. Salvo
se a instalagdo nao ocorreu em decorrencia da AUTOBOM e/ou se o

agendamento ja estiver realizado com dia e hora acordado.

11.10 A comprovagao da instalagdo serd mediante apresentagao de documento fiscal
da rede conveniada que consta a placa do veiculo, protocolado na sede da

AUTOBOM, ou mediante inspecgao.

11.11 Define-se como Dispositivo Antifurto o sistema que promove o corte de
combustivel ou parte elétrica do equipamento sem a necessidade de

acionamento por parte do condutor.

11.12 O prazo para instalagdo do equipamento rastreador é de 7 (sete) dias Uteis. E

de responsabilidade do associado fazer contato com a Autobom nos meios de
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comunicagdes contidos neste regulamento;

11.13 A AUTOBOM exige ainda, para todos os veiculos com valor acima de
R$30.000,00, veiculos de uso comercial, motocicletas, veiculos inclusos na
categoria de roubo e furto, ou ainda outros automaoveis, a critério da Diretoria,
a instalagcdo e manutencdo de equipamentos rastreadores, visando diminuir o
indice de furto/ roubo. Para estes veiculos, os beneficios para casos de furto e
roubo somente valerdao apds a instalacdo do rastreador. Salvo se a instalacdo
nao ocorreu por decisdo da Associacdao ou quando a data de instalagao
agendada ultrapassa o prazo de instalacdo, deste modo ficard a

responsabilizacao a cargo da Autobom.

11.14 O veiculo devera estar em dia com os impostos, taxas e toda a documentagdo
necessaria para a sua circulagdo, caso contrario, ocorrendo a caracterizagao

de indenizagdo integral, os débitos serdo deduzidos do valor indenizatoério.

11.15 Veiculos de valor histérico ou adaptados, modificados ou transformados, terao
sua cobertura garantida somente pelo valor de mercado conforme Tabela FIPE,

sem considerar as modificagdes existentes ou seu valor histérico.

11.16 O periodo minimo de permanéncia do associado é de 6 (seis) meses, contados

a partir da aceitacao da proposta de filiagao.

11.17 Veiculos utilizados para uber e aplicativos, deverdo ser informados no ato
da contratacao do PPA, pois caso ndo seja informado, este sofrera negativa

em caso de indenizagdo parcial ou integral.

11.18 Apos o periodo de 12 meses ocorrera a renovagao automatica da protecdo.

11.19 As descricdes dos planos, bem como seus beneficios estao especificadas no

TERMO DE ADESAO enviado ao associado no momento da filiagdo.
12. DOS PAGAMENTOS MENSAIS

12.1. O associado se compromete a partir da assinatura do Termo de Adesdo, a
pagar mensalmente uma contribuicdo para permanéncia no quadro social,
como o objetivo exclusivo de aderir ao programa de protegdo veicular, sendo o
valor da contribuicdao estipulado conforme tabela constante e tabela do indice

de rateio, presente neste regulamento.
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2. (ou outra forma que

venha a ser estabelecida), correspondendo ao numero de veiculos cadastrados

pelos associados, acrescido de despesas administrativas, demais custos da

Associacdo e dos valores correspondentes ao rateio dos custos para

indenizagdo dos eventos dos demais associados.

12.3. O associado no ato da adesdo tera sua primeira mensalidade para 30 dias. Os

boletos sao praticados para o seguintes dias 05, 10, 15, 20, 25 e 30. Devendo

obedecer o que mais se aproxima dos 30 dias da contracao.

12.4. Em caso de alteracdo de data, se faz necessario o pagamento da pro-rata,

calculo dos dias adicionais sob a média mensal.

12.5. Ndo havendo expediente bancario na data estabelecida para o pagamento da
parcela de protegdao, podera ser realizado no primeiro dia util, subsequente a

data de vencimento sem a cobranga de juros.

12.6. O boleto de cobranga sera encaminhado diretamente ao associado, por e-mail,
nimero de telefone (SMS), whatsapp, via aplicativo, também podera ser
retirado através do site www.autobom.org (area do associado), ou em uma de
nossas bases regionais. Caso o associado ndo receba o boleto de cobranca,
deverd entrar em contato com sua regional ou na Matriz, pelo e-mail:

cobranca@autobom.org.

12.7. O nao recebimento do boleto ndo exime o associado do pagamento da
mensalidade. Neste caso, devera entrar em contato com a Associacao
pessoalmente, pelo telefone, pelo site ou via e-mail para efetuar o devido

pagamento. Apos 10 (DEZ) dias do vencimento do boleto ndao sera possivel

emitir a segunda via sem que o veiculo seja submetido a nova vistoria.

12.8. Anualmente, as mensalidades sofrerdo reajuste de acordo com o indice de

sinistralidade do ano anterior.

12.9. Veiculos de uso comercial, que residem no interior do estado, participantes do

programa de desconto das suas mensalidades, em caso do exercicio da

profissdo ocorrer em areas metropolitanas do Rio de Janeiro, tendo seu veiculo

acometido por eventos, o mesmo estard desprotegido, ocasionando na perda
de direitos. Visto que, ocorreu um desagio na cobranca da média mensal de
seus pagamentos, tendo em vista a localidade onde reside, possuir um baixo

indice de sinistralidade. Ao trafegar pelas areas metropolitanas utilizando seu
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m, , g\é, aumenta-se’a

probabilidade de eventos.

12.10.As Cotas de Participacdo sofrerdo reajustes de valores conforme numero de
eventos calculados com base na analise atuarial de veiculo por veiculo. O

referido reajuste sera previamente comunicado aos associados.

12.11. Do vencimento original, ao efetivo pagamento do boleto em atraso, serdao
feitas as negociacbes para regularizacdo das mesmas; sendo que a nao
quitacdo dos boletos em atrasos fica a AUTOBOM PROTECAO VEICULAR
podendo inserir os dados do associado, junto aos érgdos de protecdo ao credito
SPC/SERASA.

12.12. O associado inadimplente, que pretenda voltar a fazer parte do Programa de
Protecdo Veicular, devera comunicar a Associacao para que proceda a revistoria

do(s) veiculo(s) cadastrado(s), bem como pagar o débito devido.

12.13. A partir do dia 30 (trinta) de cada més, os boletos ficardo disponiveis no site
oficial da AUTOBOM, (www.AUTOBOM.org). Caso o associado ndao receba o

boleto impresso até a data de vencimento, devera retird-lo no site ou entrar

em contato com a AUTOBOM e solicitar a 22 via. O ndo recebimento do boleto,

nao isenta o associado da obrigatoriedade do pagamento.

13. DA INADIMPLENCIA:

13.1. De acordo com este regulamento, o associado inadimplente ndao podera
usufruir dos beneficios de roubo, furto, colisdo, incéndio, adicionais
contratados e assistencia 24 horas (reboque, atendimento do mecanico,
chaveiro, borracheiro...) ou seja, todos os beneficios oferecidos pela
AUTOBOM PROTECAO VEICULAR. Além de estar sujeito a eliminagdo do PPA,
do quadro de associados da AUTOBOM, e ainda de ter seu CPF inscrito nos

servigos de protecdo ao crédito (SPC e SERASA);

13.2. O nao pagamento da mensalidade dentro do prazo de vencimento do
boleto implica na suspensao imediata da Protecdo do veiculo, acarretara a
imediata inativacdo do associado (e, consequentemente, exclusdo do
Programa de Protecdo Veicular), independentemente de notificacao
prévia, inclusive na hipdtese do veiculo cadastrado ja estar em processo de
indenizagdo de evento, seja por furto, roubo, perda total e parcial. Sendo

assim, fica passivel de ter negado seu pedido de indenizagao.
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13.3. Os valores mensais, tem como cobertura o més anterior, primeiro inicia a
protecdo para depois pagar, a adesao ndo tem correlacdao com a mensalidade,

a taxa de adesdo sao referentes aos custos iniciais do relacionamento.

13.4. Em até 10 (dez) dias corridos do vencimento, o associado inadimplente
poderd pagar com o proprio boleto atrasado na rede bancaria, apds este
prazo, sera necessario a realizagdo de uma nova vistoria, para emissao de um
novo boleto, seja ele em um dos pontos autorizados sem custos para o
associado, ou através da visita de um inspetor, sendo que neste caso o
associado pagara uma taxa de deslocamento a ser determinada pela Diretoria

Executiva da Autbom.

13.5. O ndo pagamento de qualquer mensalidade implicard na perda do direito a
indenizacdo, ainda que o fato gerador da indenizagdao tenha ocorrido antes do

vencimento da mensalidade ndo paga.

13.6. A regularizacdo do débito ndo reativa a Protegao Veicular, apenas regulariza a
condicdo do associado, ficando pendente até a realizacdo e aprovacgdao de nova
vistoria necessaria para verificar se o veiculo ndo esta avariado. Sendo assim,

fica obrigatoério a vistoria do veiculo para comprovagao ndo avaria.

13.7. Para reativar a Protecdo estara condicionado ao pagamento de uma nova taxa
de adesdo, ao pagamento do débito constante em aberto, realizacdo de uma
nova vistoria prévia e sujeito a aprovacdao expressa da Diretoria Executiva da

Autobom.

13.8. Apds 3 (trés) boletos inadimplentes, a rescisdo definitiva do presente contrato
sera automatica, pelo descumprimento contido no termo de adesdo e no

regulamento, porém os debitos sdo mantidos.

13.9.Apds o pagamento do boleto em aberto, a cobertura retornara no préximo dia
atil apdés a confirmacdo de pagamento da mensalidade em atraso, a ser

comprovado e/ou depender da compensagdo bancaria.

13.10. Apds 40 (quarenta) dias de atraso no pagamento do boleto bancario, o
associado inadimplente, podera ter seu nome encaminhado aos orgdos de
protecdo ao crédito (SPC/SERASA), podendo ainda o titulo ser protestado,
sem prejuizo da propositura da agdo judicial competente para recebimento do

débito. Neste caso apds a quitacad dos débitos, fica ainda a sua reinclusdo ao
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parecer favoravel da Diretoria.

13.11. Apds 1 (um) dia de atraso o servico de monitoramento disponibilizado ao

associado para rastreamento do veiculo, ficard suspenso até a normalizacdo

do pagamento em aberto.

14. DOS RASTREADORES:

14.1. A fim de conferir maior seguranca aos associados, sera exigido que
determinados veiculos cadastrados devam ser monitorados por rastreadores
de alta 6rbita, GPRS, GSM, ou outros tipos de localizadores, conforme a
necessidade especifica, sob pena de ndo poder usufruir dos beneficios da
reparticio de prejuizos em caso de inobservancia da obrigatoriedade,

conforme consta no termo de adesao.

14.2. E exigido para todo e qualquer veiculo a instalacdo do “Dispositivo Antifurto”
aprovado pela AUTOBOM. Todo veiculo que ndo tiver o mesmo instalado no
prazo maximo de 7 (sete) dias apods a inspecao, perdera a protecad contra
roubo e furto, salvo se a instalacdo nao ocorreu por conta da AUTOBOM e ou a
data da instalacdo agendada em comum acordo por ambas as partes
ultrapasse os 7(sete) dias. A comprovacdo da instalacdo serpa mediante
apresentacao de documento fiscal da rede conveniada que consta a placa do

veiculo, protocolado na sede da AUTOBOM, ou mediante inspegao.

14.3. Define-se como Dispositivo Antifurto o sistema que promove o corte de
combustivel ou parte elética do equipamento sem necessidade de
acionamento por parte do condutor.

14.4. O Servico de rastreamento é terceirizado, estando o associado subordinado as
suas regras, beneficios, modo de utilizagdo entre outros.

14.5. A AUTOBOM restringe ainda, para todos os veiculos com valor acima de R$
30.000,00, ou ainda outros automdveis a critério da Diretoria, a instalagdo e
manutencdo de equipamentos rastreadores, visando diminuir o indice de
furto/roubo. Para esses veiculos, os beneficios para casos de furto e roubo
somente valerdo apds a instalacdo do rastreador. Salvo se a instalagdo ndo

ocorreu por parte da AUTOBOM.

14.6. O regime do contrato é comodatario, devendo o rastreador ser devolvido caso

nao faca mais parte do quadro associativo da Autobom.

14.7. A Autobom indicard através do setor de agendamento, o local a ser realizada

a instalagdo do respectivo aparelho de rastreamento, estando ciente o
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associado que o aludido servigco se dara em horario e dias comerciais, podendo
verificar com a associacdao a disponibilidade de um atendimento, fora do
horario comercial e ou finais de semana. Importante frisar que por seguranca
do associado, nao ¢é possivel acompanhar o processo de instalacdo e

manutencdo juntamente ao técnico.

14.8. A obrigatoriedade de fazer uso do aparelho de rastreador sera informada na
Proposta Adesdo, a ser instalado no prazo de 07 (sete) dias Uteis apds a
adesado. Findo o prazo, aquele que nao possuir o equipamento de rastreador
instalado, ou ndo realizar o agendamento, ndao estara protegido contra
roubo e furto. Salvo se a instalacdo ndo ocorreu por decisdo da Associagdao ou
quando a data de instalacdao agendada ultrapassa o prazo de instalacdo, deste

modo a Autobom assume o risco.

14.9. Em caso de roubo ou furto do veiculo, o associado devera contatar a
Central de Rastreamento da prestadora imediatamente, informando seu

nome e a placa do veiculo, sob pena de ter negado seu pedido de indenizacao.

14.10. Na hipotese de cancelamento ou da substituicdo do veiculo, o
associado obriga-se a entrar em contato com a prestadora para que o
equipamento tenha o destino adequado, como devolugao ou recolocacao. Para
retirada do equipamento, se faz necessario a apresentacdo do veiculo em um
de nossos postos credenciados, a ndo retirada do mesmo acarretard em
multa, descrita em contrato fornecido pela empresa prestadora de servigos
contratada, no ato da instalacdo. E de responsabilidade do associado a
retirada e devolucdo do equipamento quando o veiculo estiver fora do
Municipio do Rio de Janeiro, assim como todas os custas e despesas do

transporte do equipamento.

14.11. O associado obriga-se a manter em funcionamento o equipamento,
comunicando a prestadora de servigos de rastreamento em caso de mau
funcionamento, devendo disponibilizar o veiculo ou leva-lo a um posto
autorizado da prestadora. Se o associado nado diligenciar no sentido de evitar o

agravamento de risco, perderd o direito a indenizacdo. Ndo podera em

hipdtese alguma retirar o equipamento sem autorizacdo da Autobom, mesmo

com a desvalorizacdo do veiculo na Fipe e nem sua mensalidade reduzida, a

violacdo do equipamento se caracterizara na perda de direito.
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4127 Caso haja a necessidade de substituicdo do aparelho dé rastréador, por s
motivo de defeito ou otimizacdo de servico de rastreamento, o associado
deverd proceder a associacdo imediatamente a substituicdo, sob pena de
perda dos beneficios, e consequentemente, a sua exlusdo do quadro de

associados da Autobom.

14.13. Caso haja defeito no veiculo em decorréncia a instalagdo do
equipamento, entrar em contato imediatamente com a Autobom, afim de
apurar e sanar o defeito, a impossibilidade de acesso ao veiculo e ou demora
em informar o ocorrido por parte do associado, exime a Autobom de qualquer
responsabilidade. A reparacdo do veiculo em outro local sem a prévia analise

da Autobom acarretara na perda de direito, ndo tendo nada mais a reclamar.

14.14. O associado deverd comunicar a prestadora e & AUTOBOM PROTECAO

VEICULAR gualquer alteracdo que seja feita no veiculo, tais como: instalacao

ou retirada de equipamentos eletronicos, alarmes, equipamentos de som,
entre outros. Troca de tapecaria, vidros, blindagem, pintura, rebaixamento ou
qualquer outro tipo de mudanca que esteja fora da especificacdo de fabrica,
pois essas mudangas podem interferir no bom funcionamento do equipamento

de rastreador.

14.15. Ndo sera permitido, em hipotese nenhuma, a instalacdao de
equipamentos de rastreadores ou localizadores que nao sejam
referenciados pela AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, sob pena de ter

negado seu pedido de indenizagao.

14.16. No ato da instalacdo do equipamento de rastreador, fica de inteira
responsabilidade da AUTOBOM o fornecimento do usuario e senha para acesso
a plataforma de rastreamento e localizagdo do veiculo, ndo sendo obrigatério a
disponibilidade do acesso a plataforma por parte da Autobom a todos os
associados, ndo devendo em hipdtese alguma ser disponibilizados a terceiros;

O acesso ao aplicativo de monitoramento somente ocorrera apds o pagamento

da primeira mensalidade.

14.17. Fica a AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, isenta de qualquer responsabilidade
na disponibilizacdo do acesso a plataforma de monitoramento, quando houver
comunicacao do evento de roubo ou furto. Ressalta-se que tal decisao foi

estabelecida, a fim de preservar a seguranca do associado.

14.18. Por questdes de sigilo e seguranca NAO é permitido acompanhar a realizagdo
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PO 12,1000, o

14.19.

14.20.

14.21.

14.22,

15.

15.1.

15.2,

15.3.

15.4.

Serd realizado um CHECK-LIST para verificar o correto funcionamento de
alguns equipamentos do veiculo. Esta verificacdo sera realizada anteriormente

e posteriormente a realizagdo do servigo, devendo o associado acompanhar.

Caso ocorra frustracdo por parte do associado, no que se refere a recusa de
devolver o equipamento no momento da retirada por suspensao dos nossos
servigos, seja por atraso, falta de pagamento ou o cancelamento da protecao,

fica ciente o associado do pagamento da multa constante no contrato da

empresa de prestacdo de servigos contratada, tendo este como comodatado.

Contrato entregue pelo técnico no ato da instalacdo.

Caso haja frustracdo para instalacdo/manutencdo do equipamento pela
auséncia do veiculo por parte do associado, caracteriza na perda de direito e o
veiculo fica imediatamente desprotegido para roubo e furto até que a

instalagdo/manutencao seja realizada.

O agendamento sera realizado pela prestadora de servicos de rastreamento,

conforme a disponibilidade do associado. Apds 02 (dois) agendamentos

frustrados o veiculo sera excluido.

ASSISTENCIA 24 HORAS:

O Servigo de assisténcia 24 horas é terceirizado, estando o associado
subordinado as suas regras, beneficios, limites e quilometragem que constam

no manual do associado.

O associado somente podera usufruir da assisténcia 24 horas, apos a ativagao

do cadastro na Associagao, conforme item 11.1.

Os servicos de remogdes atendem somente ao socorro emergencial do veiculo,
no intuito de retird-lo de vias publicas, remové-lo de locais e exposigdo ao
risco e socorro a pane, ndo contemplando a remocdao para fins préprios,
deslocamento com paradas, sendo o destino principal a oficina mais préxima.

Em caso de inadimpléncia, ou seja, 1 (um) dia ap6s o vencimento do boleto o
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15.5. Nao sdo passiveis de indenizacdo os danos causados pelo prestador de servico

NOS Casos:

a) Indenizagao integral ou perda parcial de roubo e/ou furto do veiculo
rebocado;

b) Danos ocasionados durante a operagao de reboque;

c) Perdas, desaparecimento, roubo, furto, de componentes, itens e
acessorios do veiculo rebocado;

d) Danos morais;

e) Danos corporais.

15.6. O servico de assisténcia 24 horas ficara disponivel para utilizacao a partir de 72
(setenta e duas horas) horas apods a efetivacao do cadastro do veiculo junto
a AUTOBOM PROTEGAO VEICULAR.

15.7. O servico de assisténcia 24 horas ficara limitado a uma solicitagdo mensal por
evento da mesma natureza. O Associado tem direito a 5 solicitagdes mensais

por fatores geradores distintos.
15.8. A quilometragem de reboque fica condicionada ao contratado no ato da adesdo.

15.9. O associado recebe no ato da adesdo o Manual da Assisténcia, e esta ciente

que 0 mesmo se encontra disponivel no site da empresa: www.autobom.org.

15.10. Caso o associado abra um atendimento, seja qual for o motivo do
cancelamento ou abandone o local do evento, apds a geracdo do protocolo de
atendimento, a prévia de cancelamento é dentro de minutos. Caso ultrapasse

os 10 minutos, o servigo dard como prestado e finalizado.

15.11. O tempo de atendimento para a remogdo do veiculo, dependera do facil acesso

as vias publicas, transito, condigdes climaticas e seguranca publica.

15.12. A prévia do atendimento é informada no ato da solicitagdo e dependerd

conforme situagbes citadas no itém 11.9.

16. ADICIONAIS:

Sao beneficios adicionais:
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> Eventos decorrentes a causas naturais (chuva de granizo, enchente ou
gueda de arvore);

Kit Gas;

Carro reserva;

Antifurto;

Rastreador;

APP;

Reboque ilimitado em caso de colisao;

YV V V V V

Isengdo da cota de participacao em caso do terceiro ser o causador do

evento.

Produtos adicionais para taxi como RCF e APP de passageiros sdo contratados a

parte, ndo sendo responsabilidade da Autobom fornecer tais beneficios.

16.1 DOS VIDROS:

16.1.1 Tem direito a protecdao dos vidros, associados devidamente
cadastrados na AUTOBOM, que tenha contratado o beneficio opcional
e constando o produto no termo de adesdo, devendo estar em dia com

sua mensalidade.

16.1.2 Para realizar a troca do vidro trincado, o associado devera
apresentar sua carteira de motorista, documento do veiculo, e carteira de
motorista do condutor do veiculo na hora do acidente e realizar uma

vistoria no veiculo.

16.1.3 A analise do servigo ¢ feita em até 48 horas, da data do
preenchimento do formulario de protecdo de vidros e realizagdo da

vistoria que consta a avaria no vidro.

16.1.4 O beneficio exige uma caréncia de 90 dias a contar da data da
contratacdo do beneficio adicional para sua utilizagdo. Em caso de
alteracdo na contratacdo do beneficio, o associado tera que respeitar um

novo prazo de caréncia de 90 dias.

16.1.5 Em caso de o beneficio ter sido ofertado como cortesia pela

Autobom, ou seja, sem custos por parte do associado, a caréncia minima

sera de 180 dias a contar da data da contratagdo para sua utilizagdo.
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16.1.7 A cota de participacdo de cobertura para vidros é paga pelo

associado o percentual de 60% do valor do vidro.

16.1.8 O associado s6 deve efetuar o servico por reembolso por
autorizacdo da AUTOBOM.

16.1.9 O vidro protegido garante em todo territério nacional, a
prestacdo dos servicos de troca dos vidros ou reparo do para-brisa,

guando tecnicamente possivel, em caso de quebra ou trinca do vidro.
16.1.10 As despesas relativas a troca de todos os vidros estdo sujeitas a
participacdao do associado, estipulada na contratacdo, exceto no caso em

que for constatada apenas a necessidade de reparo do para-brisa.

16.1.11 Empresa Prestadora de Servicos: A solicitagdao e o agendamento

poderdo ser efetuados 24 horas por dia, durante todo ano, e o servigo
sera realizado pela empresa prestadora indicada pela AUTOBOM, sendo

em horario comercial.

16.1.12 Condicdes de Atendimento: As solicitagdes de servicos deverao
ser efetuadas por meio da Central de Relacionamento da AUTOBOM, e
todo o servico sera executado pela prestadora de servico indicada pela
AUTOBOM. Nao serao reembolsados os servigos prestados sem

prévia autorizacao ou efetuados fora da Rede de Atendimento.

> Os vidros a serem repostos serdo sempre dos mesmos fabricantes que
fornecem para as montadoras, porém, sem a gravagao do seu logotipo,

tendo em vista que ela é detentora da marca;

> O atendimento estd vinculado a disponibilidade da peca no mercado
nacional. Veiculos com mais de 10 anos da data da fabricagdo, ou que se
encontrem em locais sem recursos para a execugao do servigo, ficam
sujeitos a disponibilidade e prazo para aquisicdo da peca no mercado de

reposicao, e desvinculada de marca habilitada;

> A substituicdo de pecas somente sera realizada caso ndo haja danos que
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> Seguindo critérios técnicos, profissionais especializados
efetuardo a analise para apurar se o vidro podera ser reparado, de

acordo com as seguintes condigdes:

» Trinca (rachadura que divide ao meio no sentido longitudinal a quebra)

no para-brisa, menor que 10 cm;

> Pontos de quebra (local onde houve impacto, produzindo uma fissura de
forma arredondada, que pode ou ndao ter prolongamentos do tipo

rachadura) com diametro inferior a 4 cm.

> Por motivos de seguranca, a reparacao nao sera permitida quando a
trinca encontra-se: No campo de visdo do motorista (possui largura de
290mm, estd centrada num plano vertical longitudinal que atravessa o
centro do assento do motorista e é limitado pelo arco formado pelo
limpador de para-brisa), para evitar o vicio de visdo, ou seja, que o
motorista continue procurando o ponto danificado, e perca a concentragao;
Na serigrafia (faixa escura que circula todo o para-brisa sobre a area de
colagem do vidro), por ser a area que sofre maior esforco de torcdo da

carroceria.

16.1.13 EXCLUSOES E LIMITACOES:

> A utilizacgdo do servico estd limitada a duas trocas por vigéncia da

contratacdo, ou seja, duas pecas de vidros, independente do tipo;
> A cada utilizacdo serd paga uma participacdo do associado. Se as duas
trocas possiveis forem efetuadas de uma vez so, serdao pagas duas cotas de

participacgoes;

> O uso do servico objeto dessa clausula ndo garante a utilizacdo do carro

reserva (se contratado).

16.1.14 EXCLUSAO:
> Esse servigo ndo podera ser acionado quando constatado que, além de

danos aos vidros, ha outros danos ao veiculo, decorrentes de acidentes

cobertos pela contratagdao, mesmo que o EVENTO nao seja avisado;
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> Danos provocados por acdes do associado ou de terceiros, e qualquer
outro dano que ndo esteja relacionado a eventos de acidentes

(exclusivamente das pegas relacionadas ao servigo);

» Danos pré-existentes a contratacdo do servico, como vidros quebrados

ou riscados;

> Atendimento de reparo ou substituicdo de vidros e acessérios quando a

ocorréncia do dano for fora do periodo de vigéncia da cobertura;
» Reparo de vidros, exceto do para-brisa;
» Trincas nao reparaveis no para-brisa;

> Danos causados direta ou indiretamente por terremotos, desordem,

tumultos, vandalismo ou motim;

> Danos aos vidros causados por objetos transportados pelo veiculo

protegido ou nele fixados;
> Danos a lataria em razao da quebra dos vidros;

» Danos causados ao veiculo quando em transito por estradas ou

caminhos impedidos ou ndo abertos ao trafego;

> Pecas danificadas em eventos relacionados as praticas desportivas por
parte do associado, bem como, a participacdo do veiculo protegido em

competicdes, apostas ou provas de velocidade, rachas, rallies ou corridas;
> Fardis, lanternas e retrovisores;

> Sensor de chuva;

> Os casos de simples risco nos vidros do veiculo;

> Vidros blindados, vidros de veiculos transformados, vidros de teto

solares, vidros de tetos panordamicos e vidros de veiculos conversiveis;

> Vidros de veiculos utilizados como test drive, lotagado, transportes

coletivos ou similares (0nibus) e tratores;

> Vidros de veiculos de importacdo independente/propria;
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(caso possua esse equipamento);

» Manchas, riscos ou arranhdes na superficie dos vidros, infiltracdoes e

demais casos que nao sejam quebra/trinca;

> Peliculas, dentro ou fora dos padrdes estabelecidos pelo Contran e

peliculas de seguranca;

» Componentes, tais como: caneletas, suportes, hastes de aluminio, frisos,

borrachas, roubadas, em decorréncia da quebra dos vidros;
> Pecgas ndo originais de fabrica;
> Roubo ou furto das pecas correlacionadas ao servico de vidros

» Prejuizos financeiros ocasionados pela paralisacdo do veiculo associado
durante o periodo de busca, troca ou reparo dos vidros, bem como

despesas com deslocamento do veiculo para troca ou reparo de qualquer

pega;
» Veiculos com processo de EVENTO aberto;
» Servicos efetuados sem prévia autorizacdo da AUTOBOM;

» Utilizacdo do veiculo para fins diversos dos indicados na protegdao ou que

seja proveniente de sua utilizacdo indevida.

16.1.15 OBRIGACOES DO ASSOCIADO:

16.1.16 O associado devera comunicar o mais rapido possivel a central
de Relacionamento da AUTOBOM os eventuais danos e/ou quebra dos
vidros. Estdo cobertos apenas os danos ocorridos dentro do periodo de

vigéncia da contratacdo e serdo atendidas somente as solicitagcoes

efetuadas em até 15 dias apds a data de fim de vigéncia;

16.1.17 A utilizagdo deste beneficio estd condicionada a realizagdo da

vistoria de constatacao;
16.1.18 Ocorrendo danos que impliguem em simples trinca de no maximo

10cm no vidro do veiculo protegido, esse estara sujeito a reparo, desde que

seja precedido de prévia autorizacdo da Associacdo, descontada a Cota
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de Participagdo de 60% para vidros laterais, para-brisas, vidro traseiro,
retrovisores e fardis nacionais e importados do valor total do orgamento (De

acordo com a contratagao).

16.1.19 O pagamento da Cota de Participacdo sera feito no cartdo, no
boleto bancario ou direto no Fornecedor, com o faturamento do restante as
expensas da AUTOBOM PROTECAO VEICULAR em comum acordo entre o

associado.

16.1.20 O acionamento desse servigo sera limitado a 01 (um) item da
Categoria Vidro (vidros ou fardis ou retrovisores), sendo uma utilizagdo a
cada 12 meses, a contar da data da autorizacdo do reparo ou da troca, de

acordo com a contratagéo.

16.1.21 A Associacao garante a reposicdao de vidros homologados e de
especificacdo recomendada pelo proprio fabricante na coloragao similar ao

original, mas sem a sua respectiva logomarca.

16.2. DO CARRO RESERVA:

16.2.1. O beneficio de carro reserva sera prestado ao associado em todo

territério brasileiro.

16.2.2. Este beneficio tem por objetivo prestar um servico de assisténcia

ao associado, em caso de roubo/furto do veiculo.

16.2.3. Tem direito ao carro reserva o associado devidamente
cadastrado na AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, que tenha contratado o
beneficio opcional de carro reserva, vale ressaltar que o associado devera
estar em dia com sua mensalidade e que preencha os requisitos da locadora

de veiculos contratada.

16.2.4. O associado terd direito a carro reserva, de acordo com a
contratacdo, podendo ser utilizado uma Unica vez no periodo de 12 meses,
contados a partir do evento. O beneficio s6 sera liberado apds a autorizagdo
expressa da AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, ficando o associado sujeito as
regras da locadora a ser contratada. O referido beneficio ndo abrange

motocicleta, utilitario ou veiculos com necessidade de adaptacdo especial.
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pelas exigéncias feitas pela locadora, como cheque caucdo, garantia em

cartdo de credito, nota promissodria, avarias causadas no veiculo locado e

infracdes cometidas pelo associado, dentre outras.

16.2.6. O beneficio do carro reserva sera limitado a categoria de veiculos

basicos (com direcdo hidraulica e ar condicionado).

16.2.7. Exigéncia da locadora de veiculos: apresentar carteira de
motorista dentro da validade. A habilitagdo devera ter, no minimo, 2 (dois)

anos a partir da data de emissao da 12 habilitagao.

16.2.8. O carro reserva € liberado ao associado por 7 (sete) dias ou 15
(quinze) dias corridos para contratagdo opcional conforme beneficio
solicitado. Ambos os beneficios, exigem uma caréncia de 90 dias a contar da
data da contratacdo do beneficio adicional. Em caso de alteragdo na
contratacdo dos beneficios, o associado tera que respeitar um novo prazo de

caréncia de 90 dias.

16.2.9. Em caso de o beneficio ter sido ofertado como cortesia pela
Autobom, ou seja, sem custos por parte do associado, a caréncia minima

sera de 180 dias a contar da data da contratacdo, para sua utilizagdo.

16.2.10. A liberacao do veiculo reserva esta condicionada a analise

positiva do evento.

16.2.11. Somente tera o direito ao beneficio se o valor do reparo for igual
ou superior ao valor da cota de participagdo, no caso de acidente.

Necessario a abertura do evento e reparo sendo realizados pela Autobom.

16.2.12. A AUTOBOM garante aos associados os dias contratados pelo
beneficio em dias corridos, e o carro reserva livre de quilometragem. Diarias
ou despesas adicionais sem autorizacdo da AUTOBOM ocorrerd por

responsabilidade do associado.

16.2.13. Sera oferecido o veiculo de passeio basico de diversas marcas
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superiores ao basico é de responsabilidade do associado.
16.2.14. Este beneficio ndo se estende a terceiros.

16.2.15. Este beneficio ndo ampara associado cujo cadastro na AUTOBOM

seja proveniente de pane elétrica/mecanica, pane seca.

16.2.16. Caso o associado ndo entregue o veiculo a locadora apds o prazo
contratado, os custos da locagcdo do veiculo apds a data da entrega correm
por responsabilidade do associado. Sendo utilizada a norma do valor para

locacdo conforme politica vigente da locadora contratada.

16.2.17. Formas de contratacdo: 7 dias ou 15 dia.

16.2.18. Durante o periodo de locagdo, danos causados ao veiculo serdo

de responsabilidade do associado.

16.2.19. Com a contratacdo deste servigo de assisténcia, o associado tera
garantidas até 07 diarias de aluguel de um veiculo de passeio, de modelo
popular, basico (4 portas, sem ar condicionado, direcdo hidraulica,
vidros/travas elétricas ou qualquer outro opcional), desde que avisado o
dano ou a perda do veiculo seja decorrente de risco coberto e que os

prejuizos orgados sejam superiores a franquia estipulada na AUTOBOM.

16.2.20. A liberacdo do carro reserva ocorrera somente ap0ds a realizagdo
da vistoria e autorizagdo dos reparos pela associacdo, em caso de dano

parcial, ou a partir da data de constatacdo da indenizagao integral.

16.2.21. O veiculo locado sera disponibilizado ao associado por até 07 ou

15 didrias durante a vigéncia da contratagdo, em caso de dano parcial.

16.2.22. CONDI(;f)ES DE ATENDIMENTO: As solicitagdes de servigos

deverao ser efetuadas por meio da Central de Relacionamento da AUTOBOM,

e todo o servigo sera executado pela prestadora de servigo indicada pela

AUTOBOM. N&o serdo reembolsados os servigos Prestados sem prévia
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16.2.23. Para a retirada do veiculo na locadora, o associado ou a pessoa
por ele expressamente autorizada devera:

> Ter prévia autorizacdo da Associacdo;

> Ter, no minimo, 21 anos;

> Estar habilitado a dirigir automével, no minimo, a 2 anos;

> Ser titular de cartdo de crédito, com limite de crédito disponivel para o
caucdo no momento de retirada do veiculo;

> Apresentar os documentos exigidos pelas locadoras;

16.2.24. A soma das didrias que excederem o prazo de locacdo contratado
e descrito nesta cladusula, bem como a mudanca do modelo do veiculo
locado, multas, despesas com combustivel, pedagios, itens opcionais,
despesas com a guarda doveiculo, franquia do veiculo locado, além de
guaisquer outras despesas ndo acordadas previamente com a Associacgao,
correrdao por conta exclusiva do Associado ou da pessoa por ele

expressamente autorizada para a retirada do veiculo locado.

16.2.25. O direito a utilizacdo do servico de assisténcia objeto desta
cldusula ndo correspondera necessariamente ao numero maximo de
diarias contratadas, uma vez que cessara na ocorréncia do primeiro dentre

0s seguintes eventos:

> Quando esgotado o numero de diarias contratadas;
> Na data da liberacdo do pagamento da indenizacdo; ou

> Na data da entrega do veiculo associado ja reparado.

16.2.26. Aos associados portadores de necessidades especiais, cujo
veiculo associado tenha sido comprovadamente adaptado as suas

condigdes fisicas, além das seguintes condigdes complementares:
16.2.27. O servigo de transporte sera disponibilizado ao associado com o

limite maximo de 2 acionamento diarios (viagens);
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itinerario do deslocamento pretendido (local de partida e local de destino),

ficando a prestacdo do servico de transporte limitada ao percurso

previamente estabelecido;

16.2.29. O servico de transporte sera prestado exclusivamente no

perimetro urbano da cidade (CEP do risco) constante na contratacdo;

16.2.30. A prestacdao do servico de transporte sera realizada por taxi ou
locadora de veiculos, a critério exclusivo da Associacdo, dependendo da

disponibilidade para o itinerario pretendido pelo Associado;

16.2.31. O servico de Carro Reserva ndo podera ser prestado fora do
territério nacional e, ainda, se ndao forem cumpridos todos os requisitos

definidos neste contrato;

16.3. KIT GAS

16.1.22 O beneficio de Protecdo de KIT GNV sera prestado ao associado

em todo o territdrio brasileiro.

16.1.23 Este beneficio tem por objetivo prestar um servico de
assisténcia ao associado, em casos de roubo ou furto com KIT GNV

instalado, junto ao veiculo protegido pela AUTOBOM.
16.3.1. REGRAS IMPORTANTES:

> Tem direito a protecao de Kit GNV o associado devidamente cadastrado
na AUTOBOM, que tenha contratado o beneficio opcional de Protecado
de KIT GNV, vale ressaltar que o associado deverd estar em dia com a sua

mensalidade.

> Para receber o reembolso do valor do KIT GNV o associado deverd
apresentar Nota Fiscal e CSV (Certificado de Seguranga Veicular)

licenciado, no ato do comunicado.

» O prazo de indenizagdo sera o mesmo do veiculo,

estabelecendo valores Unicos de R$ 2.000,00 (dois mil reais) e/ou R$

5.000,00 (cinco mil reais) para reembolso do Kit Gas, de acordo com o
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data da contratacdo do beneficio adicional. Em caso de alteracdo na

contratacdao do beneficio, do associado. O associado terd que respeitar um

novo prazo de caréncia de 90 dias.

> Em caso de o beneficio ter sido ofertado como cortesia pela Autobom,
ou seja, sem custos por parte do associado, a caréncia minima sera de 180

dias a contar da data da contratacdo, para sua utilizacao.

> O limite de utilizagdo é uma vez a cada 12 meses.

> Este beneficio ndo ampara associado cujo cadastro na AUTOBOM seja
proveniente de colisdo com perda parcial, colisdo que caracterize o

reembolso integral e incéndio.

> Nao ha cobertura para casos de colisdo em que o referido equipamento
seja danificado e/ou inutilizado, assim como, ndo ha cobertura para

defeitos decorrentes de uso ou manutengao de equipamento.

> Taxa de coparticipacdao é de 30%. Valor maximo indenizado de acordo
com o plano escolhido, mediante valor da nota fiscal ou pesquisa

de mercado.

16.3.2. CONTRATANDO ESTA COBERTURA O ASSOCIADO TERA
DIREITO:

1. RISCOS COBERTOS:.

> Garante na ocorréncia dos riscos previstos na cobertura contratada para
o veiculo, cobertura para o kit gas, desde que eles estejam fixados em
carater permanente e, identificados na vistoria prévia, no CERTIFICADO
anterior ou na nota fiscal e sejam discriminados na proposta de PROTECAO,

com verba prépria e especifica na cobranca de mensalidade adicional.

2. COTA DE PARTICIPACAO DO KIT GAS:

> Sera deduzida da indenizagdo a cota de participagdo estipulada na

AUTOBOM para cada um destes itens:

> A cota de participagdo do kit gas sera aquela prevista na AUTOBOM;
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associado e sera aplicada em eventos de danos parciais ou danos totais

destes itens;
> A cota de participagdo sera expressa na AUTOBOM em reais;

> O associado podera contratar a presente cobertura, sem aplicacao
da cota de participacdao acima mencionada, estando ciente de que tal

opcao acarretara o consequente agravamento da mensalidade;

> Na ocorréncia de eventos coberto de colisdo parcial ou total, incéndio ou
roubo/furto localizado do veiculo associado, ndo haverd indenizagao do kit
gas que ndo sofreu danos e/ou avarias que comprometem seu

funcionamento; neste caso eles serdo devolvidos ao associado.

16.3.3. KIT GAS - ORIGINAIS DE FABRICA

1. RISCOS COBERTOS:

> Garante, na ocorréncia de um dos riscos previstos na cobertura
contratada para o veiculo, cobertura de protecdo do kit gas fixados em
carater permanente no veiculo associado, desde que eles facam parte do

modelo original do veiculo.

2. COTA DE PARTICIPACAO:

> Sera descontada da indenizacdo a cota de participacdo estipulada em

contrato firmado com a AUTOBOM para o veiculo associado.

16.4. FENOMENOS DA NATUREZA

16.1.24 Tem direito a cobertura de fendmenos naturais, associados
devidamente cadastrados na AUTOBOM, que tenha contratado o
beneficio opcional e constando o produto no termo de adesdo, devendo

estar em dia com sua mensalidade.

16.1.25 A Autobom cobrird danos causados por causas naturais no

veiculo do Associado. (chuva de granizo, enchente e/ou queda de arvore).

16.1.26 A analise do servigo é feita em até 48 horas, a partir da data de

abertura do evento;
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contratacdo do beneficio adicional, para sua utilizacdo. Em caso de

alteragdo na contratacdo do beneficio, o associado tera que respeitar um

novo prazo de caréncia de 90 dias.
16.1.28 Em caso de o beneficio ter sido ofertado como cortesia pela
Autobom, ou seja, sem custos por parte do associado, a caréncia minima

sera de 180 dias a contar da data da contratagdo, para sua utilizacao.

16.1.29 O acionamento deste servigo sera limitado a 01 (uma) utilizacdo

a cada 12 meses, a contar da data da autorizacdo do reparo ou da troca,

de acordo com a contratagao.

16.1.30 O associado devera comunicar o mais rapido possivel a central

de Relacionamento da AUTOBOM os eventuais danos.

16.1.31 Estdo cobertos apenas os danos ocorridos dentro do periodo de
vigéncia da contratacdo, ndo podendo haver danos pré-existentes a

eventos similares anteriormente.

16.1.32 Deverd o associado tirar fotos nas 4 direcbes cardeais do local
onde ocorreu o evento, bem como fotos do veiculo mostrando os danos

ocorridos.

16.5. ISENCAO NA COTA DE PARTICIPACAO

16.1.33 O beneficio de Isencdo da Cota de Participacdo sera prestado
aos associados em todo o territério brasileiro, desde que elegiveis e

devidamente cadastrados junto a sede da Associacao.

16.1.34 O presente beneficio tem por objetivo prestar um servigo de
assisténcia ao associado, sem custo, em casos de colisdo do veiculo

protegido pela AUTOBOM, e adimplente na data do evento;

16.5.1. DAS REGRAS PARA CONCESSAO DA ISENCAO DE COTA DE
PARTICIPACAO.

> O associado somente tera direito a Isencdo da Cota de Participacao se
estiver cadastrado na AUTOBOM, e conste expressamente em seu contrato

o beneficio opcional de isengdo de cota de participacdo, ressalvando que
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mensalidades a data do sinistro;

> A Isencdo da Cota de Participacdo ndo abrange a totalidade dos danos
sofridos, abarcando apenas reparos cujos orcamentos sejam iguais ou
inferiores a sua co-participagdo, €, nos casos em que O0S reparos
ultrapassem o valor da co-participagdo, o Associado pagara, conforme
contratado, o valor correspondente a sua co-participagdo para que tenha

seu veiculo devidamente recuperado;

> O associado somente tera direito de usufruir do beneficio de isencdo de
cota de participacao quando do acidente, nao for o culpado e/ou causador

pela colisao, sendo a responsabilidade pelo acidente de outrem;

» O Associado somente tera direito a isengdo da cota de participacdo, se o
terceiro causador do evento, comparecer a sede desta Associacdo e se

declarar a termo escrito, a culpa pelo evento; caso contrario o associado

arcara com os custos da cota de participacdo e podera requerer o seu

ressarcimento, através do Direito de Regresso junto ao terceiro;

> O prazo de reparo do automovel associado ocorrera em até 90 dias a
contar da data de conclusdo da sindicdncia e das verificagdes necessarias
para aprovacao dos reparos. Podendo ser renovado prazo de entrega de
acordo com a necessidade pelo grau de difivuldade na execucdao dos

reparos, na aquisicao de pecas e etc.

> Em caso de utilizagdo de tal beneficio, o associado precisara respeitar
um novo prazo de caréncia para alteracdo do seu beneficio de protecdo
e/ou cancelamento, de no minimo 90 dias apds o recebimento do seu

automodvel devidamente reparado.

> O associado possui total ciéncia que o limite maximo de utilizacdo do

beneficio é igual a no maximo uma vez a cada 12 meses, devendo a cada

novo periodo de 12 meses, verificar as novas condicdes e/ou procedimentos

de adesao.
> O beneficio de isengdo de cota de participagao ndo abrange associados

cuja colisdo seja casos de perda total do veiculo, devendo, assim, arcar com

o valor correspondente de sua coparticipacao.

> O beneficio exige uma caréncia de 90 dias a contar da data da

40


http://www.autobom.org/

mwm\ha obom.or S
, izagao. l]J:'tm caso gd
alteracdo na contratacdo do beneficio, o associado terd que respeitar um

novo prazo de caréncia de 90 dias.

> Em caso de o beneficio ter sido ofertado como cortesia pela Autobom, ou
seja, sem custos por parte do associado, a caréncia minima sera de 180

dias a contar da data da contratacdo, para sua utilizacao.

16.6. REBOQUE COM KM ILIMITADO EM CASO DE COLISAO

16.1.35 O beneficio de Protecdo de Remocdo Ilimitado (Reboque

ilimitado) serd prestado ao associado em todo o territério brasileiro.

16.1.36 Este beneficio tem por objetivo prestar um servico de
assisténcia ao associado, em casos de colisdo ao veiculo protegido pela
AUTOBOM.

16.1.37 Tem direito a Remocdo Ilimitada o associado devidamente
cadastrado na AUTOBOM, que tenha contratado o beneficio opcional
de Reboque ilimitado, vale ressaltar que o associado devera estar em dia

com a sua mensalidade.

16.1.38 O Reboque Ilimitado ocorrerd quando ocorrer colisdo onde seja

afetado o monobloco do veiculo, impossibilitando sua locomocéao;

16.1.39 Este beneficio ndo ampara associado cujo o veiculo esteja em
perfeitas condigdes de locomogdo, neste caso sera direcionado para a
oficina mais proxima e ou qualquer local dentro do raio contatrado, de
acordo com o produto cadastrado em seu contrato de até 200km ou até
400km;

16.1.40 O limite de utilizagdo sera de até 1 vezes ao ano.

16.1.41 O beneficio exige uma caréncia de 90 dias a contar da data da
contratacdo do beneficio adicional, para sua utilizacgdo. Em caso de

alteracdo na contratacdo do beneficio, o associado terad que respeitar um
novo prazo de caréncia de 90 dias.
16.1.42 Em caso de o beneficio ter sido ofertado como cortesia pela

Autobom, ou seja, sem custos por parte do associado, a caréncia minima
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17. CAMPANHAS DE DESCONTO: (DESCONTOS, CLUBE DE
DESCONTOS, PERFURADO, CAMPANHAS, INDICAGCAO)

17.2.1. Veiculos que participam de alguma campanha de desconto, outra
campanha que surgir a titulo promocional esta ndo podera sobrepor a uma ja

existente, como beneficio de desconto acumulativo.
17.2.2. Campanha de reducdo na primeira mensalidade.

17.2.3. O Associado pode optar a possibilidade de contratacdo com e sem o
periodo de fidelizacdo e ou permanéncia pelo periodo de 12 (doze) meses,
recebendo em contrapartida, nesta Ultima hipotese o beneficio do desconto
para pagamento da primeira mensalidade no valor apenas o valor de
R$1,00(um real). A ndo contratacdao desse plano ndo isenta a fidelizacdo de 6

(seis) meses, conforme clausula 11.15.

17.2.4. A violacdo do periodo de fidelizacdo, ou seja, a rescisdo unilateral
voluntaria dentro do periodo de 12 meses, acarreta a multa compensatoria

proporcional ao periodo das parcela vincendas.

18. CLUBE DE DESCONTOS

18.1. O clube de descontos é um beneficio ofertado ao associados pertencentes ao
quadro de associados da AUTOBOM.

18.2. Os descontos e campanhas oferecidas é de responsabilidade de seus
idealizadores, nao tendo a AUTOBOM autonomia e autorizagdao para mudanca

de ofertas, valores, descontos, produtos e servigos.

18.3. Aos associados pertencentes ao quadro de associados da AUTOBOM é

disponibilizado de forma gratuita o acesso a plataforma do clube beneficios.

19. PERFURADO

19.1. O associado que decidir por instalar o adesivo perfurado em seu veiculo

obtera o beneficio do desconto em suas mensalidade ao percentual de 10%,
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19.2. Para manter o desconto mensalmente, se faz necessario a realizacdo da
vistoria que se restringe a uma unica foto somente, realizada através do link

de acesso ao aplicativo de vistoria, disponibilizado pelo setor de cobranga.

19.3. A ndo realizacdo da vistoria, ocorrera a suspensdao imediata do desconto

mensal.

19.4. Em caso de remocdo do adesivo do veiculo, o desconto é suspenso.

20. CAMPANHA PREMIADA

20.1. O Programa de Protecao Automotiva, oferece aos seus associados a obtencdo
de desconto pela indicagdo de terceiros para se associar a Autobom

Protecao Veicular.

20.2. E ofertado o percentual total de 50% de desconto.

20.3. A oferta de 50% (cinquenta por cento) de desconto se darad na indicacdao de
outro associado/veiculo, com a inclusdo de ambos os veiculos no mesmo dia;

sendo cumulativo tais requisitos para a concessao do desconto.

20.4. Na indicacdo de outro Associado/Veiculo fica definido o desconto de 50%, para

o veiculo de menor valor.

20.5. Para efetivacdo do cancelamento sem que seja necessario o pagamento de
multa, se faz necessario a apresentacdo do comprovante de compra em venda
do veiculo, fechado no nome do comprador;

20.6. Em caso de cancelamento da protecdo antes do periodo de 12 meses, o
associado pagara a multa do valor do rateio referente as mensalidades

vincendas;

20.7. Perde o direito ao desconto caso um dos veiculos que participa desta

campanha seja cancelado, ou seja, ambos os veiculos precisam estar
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permanencia do desconto mensal;

21. PROGRAMA DE INDICAGAO

21.1. O associado que indicar um ou mais pessoas para se associar a AUTOBOM
PROTEGAO VEICULAR, obterd o beneficio do desconto na mensalidade do

proximo més.

21.2. O desconto serd de acordo com a promocdo vigente e sera informado ao

associado no momento da indicagao.

21.3. O desconto ndo é acumulativo.

22. VEICULOS - USO COMERCIAL

22.1. Destina-se um termo exclusivamente emitido para
condutores/motoristas de veiculos utilizados para fins de servicos de
aplicativos (UBER, CABIFY etc), taxistas, ou para qualquer atividade
laboral, que utilize o veiculo como instrumento. Devendo o Associado
informar no ato da contratacdo a utilizacdo do veiculo para fins

comerciais.

22.2. Veiculos utilizados para uber ou aplicativo, deverdo ser informados no
ato da contratacdo do PPA, pois caso ndo seja informado, este sofrera

negativa em caso de indenizagao parcial ou total.

22.3. Todos os veiculos de aluguel ou transporte de pessoas terdo um desagio de

20% indenizacdo Integral, em relagcdao ao valor da tabela FIPE. Salvo as

contratagdes com 100% informadas na Proposta de Adesao.

22.4. Para vigéncia da protecdo ao veiculo deve ter sido instalado o sistema GPS
(Rastreado Via Satélite) obrigatoriamente por utilizagdo para fins comerciais.

22.5. O Associado que faz uso do seu veiculo para fins comerciais, NAO
possui direito a indenizacdo diaria/mensal a titulo de lucros
cessantes, para qualquer sinistro que venha a ocorrer com o Vveiculo,

independente da modalidade, seja ela roubo/furto e/ou proveniente de colisdo.
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fixados neste regulamento, e que, independente do veiculo ser utilizado

para trabalho, ndo ha cobertura e/ou direito a recebimento de

qualquer indenizagao diaria/mensal a titulo de lucros cessantes.

22.7. Aos associado que aderirem ao uso do seu veiculo para fins comerciais,
deverdao informar a Autobom, solicitar a troca do termo, realizar uma nova

vistoria, estar ciente da mudancga de planos e valores mensais contratados.

22.8. Nao tendo realizado as alteragbes informadas no item 22.6 em caso de
evento ocorrido no veiculo em virtude do exercicio de tais atividades
mencionadas, acarretara na perda de direito pelo agravamento do risco, o
termo sera automaticamente rescindido por culpa exclusivamente do
associado, sendo retido os valores ja recebidos, ndo tendo o associado nada

mais a receber.

22.9. Veiculos de uso comercial, que residem no interior do estado, participantes do
programa de desconto, em caso do exercicio da profissdo ocorrer em areas
metropolitanas do Rio de Janeiro, tendo seu veiculo acometido por eventos, o
mesmo estard desprotegido, ocasionando na perda de direitos, onde o
associado assume o risco. Visto que ocorreu um desagio na cobranca da
média mensal de seus pagamentos, tendo em vista a localidade onde reside,
possuir um baixo indice de sinistralidade. Ao trafegar pelas areas
metropolitanas utilizando seu veiculo para uso em aplicativos como uber,

99..., aumenta-se a probabilidade de eventos.
23. DO EVENTO (ROUBO, FURTO, COLISAO E INCENCIO)

23.1. A AUTOBOM reserva o direito de contratar investigacao especializada
(sindicancia) a fim de levantar eventuais irregularidades a respeito da
natureza do acidente e eventuais fraudes ou irregularidades, com prazo

maximo de 60 dias.

23.2. Caso o veiculo cadastrado se envolver em mais de 01 (um) acidente de

transito no periodo de 12 meses, a contar da data de sua adesdo, em que seja

comprovada sua culpa, havera incidéncia de multa a partir do segundo

acidente correspondente a duas vezes o valor da Cota de Participacdo do
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PROTECAO VEICULAR, resguardando se a Associacdo no direito de propor a

competente acdo de cobranga para reaver os prejuizos.

23.3. Se o veiculo for furtado ou roubado, o associado devera registrar a ocorréncia
na delegacia mais proxima e em caso de acidente de transito com ou sem
vitima também serd obrigatério o registro do E-BRAT para ambos os veiculos

acidentados, quando houver terceiros.

23.4. Observando o intuito primordial da AUTOBOM PROTECAO VEICULAR que é
protecdo do veiculo de seus associados, considerando as consequéncias do
evento e o grau de culpa do condutor, podera ser exigida a exclusdo do

associado.

23.5. O veiculo devera estar em dia com os impostos, taxas e toda documentagdo
necessaria para sua circulacdo, caso contrario, o associado ndo tera nenhum
direito aos beneficios oferecidos pela AUTOBOM, aos quais faz juz em caso de
acidentes, tendo em vista que 0 mesmo nao se encontrava apto para transitar

em vias publicas.

23.6. A comunicagdo do evento, devera ser realizada de duas maneiras na forma
presencial e por ligacdao telefonica para o setor responsavel e ou

0800.941.3391 (Assisténcia 24horas), na forma presencial devera estar

munida das documentacdes do veiculo/evento ocorrido.

23.7. H& a obrigatoriedade da narrativa do evento ocorrer primeiramente via

telefone, informado no item 24.5, para que acdes como tentativa de

recuperacao do veiculo, e ou a associagao tomar ciéncia seja o evento que for.

23.8. Para a autorizagdo da reparacao/conserto do veiculo sinistrado em que o
associado terd direito, devera pagar previamente o valor da Cota de
Participacdo. Mediante confirmacao através de recibo, a Autobom dara inicio

no andamento do procedimento de quitagdo/ressarcimento do evento.

23.9. Em caso de eventos devera o associado tirar fotos das 4 (quatro) diregoes
cardiais do local onde ocorreu o evento, bem como fotos do veiculo mostrando

os danos ocorridos.
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proximas do local para ser testemunha do ocorrido, ndo podendo ser parente

direto até segundo grau.

23.11. Fard a abertura do processo de evento descrevendo o maximo de detalhes

do ocorrido nos formularios entregues pelo setor responsavel.

23.12. As garantias contra roubo e furto, sdo claras e objetivas de acordo com o

artigo do cédigo penal.

23.13. O prazo para apresentacao dos documentos para abertura de evento é de 7

(dias) uteis.

24. MOTOCICLETAS E MOTO/BICICLETA ELETRICA

24.1. Tal veiculo devera ser exclusivo para passeio, sendo vedado a utilizagdo como
instrumento de trabalho como motoristas de taxi e motorista de aplicativos ou

24.2.

24.3.

24.4.

24.5.

24.6.

24.7.

24.8.

de entregas e afins, pois para tais casos existe contrato distinto.

Diante dos termos do paragrafo anterior, o associado declara que nao utilizara o
veiculo como motorista, seja de praca, seja de aplicativo ou que caracterize
instrumento de trabalho, estando ciente de que em caso de sinistro ocorrido no
veiculo em virtude do exercicio de tais atividade mencionadas, o presente
TERMO serd automaticamente rescindido por culpa exclusiva do associado,
sendo retido os valores ja recebidos, ndo tendo o associado nada mais a
receber.

Estardo excluidos os beneficios das coberturas de roubo, furto e colisdo aos
Associados e que estiverem com a habilitagdo vencida, com habilitacao
suspensa ou cassada, em estado de embriaguez ou sem condigdes fisicas e
mentais de conduzir o veiculo.

Na contratacao do PPA para Cobertura Total, fica determinado que apenas o
associado pode conduzir o veiculo. Ao infringir essa regra, caracteriza perca de
direito;

Para vigéncia no PPA, se torna obrigatdrio a instalagdo do rastreador em todos
os veiculos no prazo maximo de 7 (sete) dias, salvo quando a instalagdo nao
ocorreu por conta da empresa;

Na contratagao da Protegcdo somente para roubo e furto, Motocicletas de (50cc a
1300cc) e Veiculos de qualquer categoria e ou origem, ndo havera cobertura
nem ressarcimento e ou indenizacdo em caso de colisdo e incéndio, salvo
aqueles que forem recuperados de roubo ou furto, que apresentem danos
superiores a 75% do valor do veiculo na tabela FIPE.

O associado da Associacdo Brasileira de Condutores de Veiculos Autobom Auto
Ajustavel ird contribuir com a cota de posparticipacdo em caso de indenizagdo
integral, exceto veiculos de categoria especial conforme o regulamento.

Em caso de motocicleta/bicicleta elétrica, podera ser utilizado 2(dois) reboques
ao ano, tendo 180km (90km ida e 90km volta) para cada utilizagao, veiculo
mencionado acima tera em caso de roubo/furto ou perda total cobertura de
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24.9. Pods Participacdao: Um ato de Participacao do associado com a associacdo, em
eventuais ocorréncias de indenizacdo Integral. Para cobertura total aplica-se a
cota de participacdo minima de 1.500,00 (hum mil e quinhentos reais);

24.10. Para Motocicletas/moto Eletrica, a vigencia do contrato sera por tempo
indeterminado, sendo obrigatoria a vistoria e emissao de novo contrato (em
caso de desagio). Apds 12 meses de vigéncia € obrigatorio o agendamento e a
realizacdo de uma nova vistoria, podendo ocorrer desagio do valor de compra,

de acordo com as condigbes atuais do veiculo;

25. RESSARCIMENTO AO ASSOCIADO PARTICIPANTE DO PPA

25.1. Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pelo PPA da AUTOBOM o

associado deverd estar rigorosamente guite com todas as suas obrigacdes

perante a Associacdo e ao PPA, além de cumprir as demais obrigacoes

estabelecidas neste regulamento, no regimento interno e no estatuto social.

25.2. O pagamento de indenizagao integral do equipamento sinistrado, a AUTOBOM

garantird ao associado o direito de receber até 100% o valor do equipamento

(com referéncia a tabela FIPE).

25.3. Caso o associado esteja com seu boleto de pagamento em atraso, este ndo

estard com seu veiculo protegido, necessitando de

nova

inspecao, e

pagamento do boleto para reativar os beneficios. Nao sera aceito em hipdtese

alguma depdsito bancario como forma de pagamento.

25.4. Qualquer ressarcimento somente serd pago mediante apresentacao de

TODOS os documentos requeridos pela AUTOBOM.

25.5. Caso o veiculo seja inalienavel e haja saldo devedor, a AUTOBOM entregard

outro bem mediante a transferéncia da alienagdo, ou pagard o valor

correspondente diretamente ao credor, e havendo saldo remanescente, ao

associado.

25.6. Caso o débito junto ao credor seja superior ao valor do ressarcimento, o

pagamento ao credor somente sera efetuado mediante o pagamento conjunto

por parte do associado de sua parte, liberando o gravame.

25.7. Em casos de ressarcimento integral (furto qualificado, roubo ou ressarcimento
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do bem de uma sé vez ou parcelado, ou substituicdo do veiculo por outro

equivalente de acordo com as condigdes econdmicas da associagao e mediante

decisdo fundamentada da Diretoria Executiva. Ressarcimento integral pela

tabela FIPE através do ano de fabricagdo.

25.8. Havera ressarcimento integral do valor do veiculo, em regra, quando o

montante para reparagdo do bem ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento)

do valor da tabela FIPE (observada a ressalva da clausula abaixo).

25.9. Quando o veiculo sofrer danos materiais parciais, o ressarcimento sera feito
com base nos custos das partes, pecas e materiais a substituir, bem como da
mado de obra necessaria para reparagdao ou substituicdo. A AUTOBOM
providenciard o conserto do veiculo danificado, em oficina previamente
credenciada.

26. O prazo de reparo do automoével associado ocorrerd em até 90 dias a contar da
data de conclusdao da sindicdncia e das verificagdes necessarias para aprovacao
dos reparos. Podendo ser renovado o prazo de entrega por igual tempo, de acordo
com a necessidade pelo grau de dificuldade na execucdo dos reparos, na aquisicdo

de pecas e etc.

26.1. A disposicdo dos beneficios citadas no item anterior serda feita
obrigatoriamente com a reposicdo de pecas originais somente quando o

veiculo estiver coberto pela garantia total do fabricante ou com até 1 ano de

uso, e podera ser feita a substituicdo das pegas danificadas pelas similares
produzidas no mercado paralelo ou usadas, desde que nao comprometam a

seguranca e a utilizagdo do veiculo.

26.2. Na eventualidade do Associado escolher outra oficina que ndao seja uma das
credenciadas pala AUTOBOM, o valor do conserto total do(s) veiculo(s) nao
podera ultrapassar o valor menor dos orcamentos providenciados pela
AUTOBOM. Sendo o conserto do(s) veiculo(S) efetivado em oficina sugerida
pelo associado e diversa das credenciadas, o associado pagara a diferenca do

valor do conserto (caso haja) e a AUTOBOM ndo se responsabilizara pelos

resultados do(s) reparo(s).

26.3. Salienta-se que o ressarcimento serd realizado com base no valor da Tabela

Fipe (ou outra que venha a substituir) sendo apurado o ano fabricagcdo do
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26.4. Em caso de ressarcimento integral, roubo ou furto qualificado dos veiculos

objeto dos beneficios, a AUTOBOM tem em regra 90 (noventa) dias para

ressarcir ao associado prejudicado o prejuizo correspondente, a contar do
resultado da sindicancia e da apresentacao de todos os documentos

requeridos pela AUTOBOM, observada a ressalva do item 25. e 2.

26.5. Caberda a Diretoria Executiva a opcdo de proceder ao ressarcimento

correspondente ao valor integral do veiculo ou de promover o conserto do
mesmo em caso de danos parciais, sempre observando a forma que, aplicada,

impligue em menor valor a ser rateado e seguranga para o0 associado.

26.6. No caso de ressarcimento integral ou de substituicdo de pecas, os materiais
remanescentes (pecas ou salvado) pertencerdo a AUTOBOM, que podera

vendé-los para diminuir o valor do rateio para associados.

26.7. As indenizagbes serdo pagas em CONTA CORRENTE, nominal ao proprietario
do veiculo (de acordo com o CRV), ou através da reposicdao do bem por outro
da mesma espécie e tipo, conforme acordado entre as partes, sempre

deduzindo a participagdo do associado prevista nas clausulas 25.6 e 29.

26.8. Para fazer jus ao ressarcimento integral, o veiculo devera estar livre e
desembaragado de qualquer gravame ou impedimento, seja judicial,

administrativo ou qualquer outro.

26.9. Caso o0 veiculo esteja em divida ativa, o processo de indenizagdo fica
paralizado até que a pendéncia seja retirada do sistema dos orgdos

responsaveis.

26.10. Para indenizagdo integral o véiculo que possuir debitos e multas, os valores
referentes aos débitos serdo deduzidos, bem como custos com despachantes e

afins.

26.11. Em caso de incéndio a cobertura sera somente em decorréncia de evento

onde haja colisao;
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do inquérito policial para continuidade e finalizacdo da indenizacao,

reparo ou ressarcimento;
27. PRAZO PARA COMUNICAGAO DO EVENTO:

27.1. Os veiculos que forem envolvidos em acidentes deverdo ser comunicados a
AUTOBOM PROTECAO VEICULAR imediatamente apés o evento, e caso de o
associado estar hospitalizado, € necessario que o associado e/ou familiar entre

em contato em até 7 (sete) dias corridos a contar da data do evento ocorrido,

sob pena de ndo ressarcimento, através do e-mail: evento@autobom.org, nos
telefones (21) 2791-5414 / 0800.941.3391 (horario de 09:00 as 18:00 horas
de segunda a sexta-feira no telefone 2791.5414 e 24 horas no telefone:
0800.941.3391.

27.2. Os veiculos que forem roubados ou furtados deverdo ser comunicados a
AUTOBOM PROTECAO VEICULAR imediatamente apdés o evento ocorrido,
sob pena de ndo ressarcimento, através do e-mail: evento@autobom.org, nos
telefones (21) 2791-5414 / 0800.941.3391 (horario de 09:00 as 18:00 horas
de segunda a sexta-feira no telefone 2791.5414 e 24 horas no telefone:
0800.941.3391.

27.3. Em caso de terceiro, o associado ficard responsavel por orientar e fornecer os
meios de contato da AUTOBOM PROTECAO VEICULAR para o mesmo,

informando que para formalizar a abertura do evento deverd comparecer a

sede, apresentar toda documentagdo solicitada e o veiculo para analise de
causalidade do evento, podendo antecipar os relatos via e- mail:
evento@autobom.org, nos telefones (21) 2791-5414 / 0800.941.3391
(horario de 09:00 as 18:00 horas de segunda a sexta-feira no telefone
2791.5414 e 24 horas no telefone: 0800.941.3391.

27.4. Qualquer dano que houver com o veiculo, seja de pequena, média ou grande

monta, devera ser formalizada a abertura de evento pelos respectivos canais
descritos acima, NO PRAZO MAXIMO E IMPRORROGAVEL DE 3 (TRES)
UTEIS. A AUTOBOM PROTECAO VEICULAR se isenta de qualquer
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28.

28.1.

28.2.

28.3.

comunicagdo do evento.

DOS DOCUMENTOS NECESSI;\RIOS PARA O
RESSARCIMENTO DE PREJUIZOS:

As indenizagbes integrais somente serdo pagas mediante apresentacdo de
todos os documentos requeridos pela AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, nos

termos do item seguinte, bem como a entrega do veiculo livre de qualquer
onus, embaraco judicial, impedimentos administrativos, alienacgdo fiduciaria e

restricGes até a data do efetivo pagamento.

Despesas de cartéorio e documentacdo para apresentacao para

indenizagoes é de responsabilidade do associado.

Em se tratando o associado de pessoa fisica, caso este venha sofrer prejuizo
material no seu veiculo cadastrado, o ressarcimento dos valores
correspondentes ou a reposicdo do bem ficard condicionada a apresentacdo

dos seguintes documentos para danos parciais (acidente).

a) Copia do CPF e RG ou CNH do associado;

b) Comprovante de residéncia;

c) E-brat do associado e do terceiro;

d) CRLV (Certificado de registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a
prova de quitagdo Seguro Obrigatério e IPVA dos dois uUltimos anos de

licenciamento.

28.4. Em caso de ressarcimento integral decorrente de acidente ou incéndio;

e) Todos os documentos contidos no item 26.3 e:

f) Sendo o veiculo financiado ou arrendado deve ser providenciada a
quitagdo e apresentada a documentagao original de liberacdo do bem, com
firma reconhecida por autenticidade das assinaturas;

g) CRV (Certificado de Registro de Veiculo - Documento de Transferéncia)
original em branco e procuragao publica especifica que fornecga direitos de
sub-rogacdo devidamente entregue & AUTOBOM PROTECAO VEICULAR,;

h) RAF e Boletim de Ocorréncia, em casos de incéndio original ou copia
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i) Xerox da Carteira de Habilitagdo (CNH) do condutor do veiculo;

j) Chave do veiculo (original e reserva);

k) Manual do proprietario, quando trata-se do primeiro proprietario;

I) Certiddo de negativa de furto e multa do veiculo;

m) Fotografias dos veiculos envolvidos no local do EVENTO e dos objetos
causadores dos danos;

n) Comprovante de baixa definitiva do veiculo junto ao érgao de transito,
quando solicitado pela AUTOBOM PROTECAO VEICULAR em obediéncia a
resolucdo do DENATRAN que regula a matéria;

0) Termo de quitagdo devidamente preenchido e assinado, com firma
reconhecida, que sera valido apds a comprovagao do pagamento da
indenizacdo;

p) Procuracges solicitadas pela Associagao.

g) Declaracao de multas;

28.5. Em se tratando o associado de pessoa juridica:

a) CRV (Certificado de Registro de Veiculo - Documento de Transferéncia)
original em branco e procuracdo publica especifica que forneca direitos de
sub-rogacdo devidamente entregue & AUTOBOM PROTECAO VEICULAR;

b) Xerox da Carteira de Habilitagdo (CNH) do condutor do veiculo no
momento do evento;

c) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com
a prova de quitacdo Seguro Obrigatorio e IPVA dos dois ultimos anos de
licenciamento;

d) Boletim de Ocorréncia original ou cépia auténtica;

e) Manual do proprietario, quando trata-se do primeiro proprietario

f) Certidao negativa de furto e multa do veiculo;

g) Copia do cartdo do CNPJ;

h) Cépia do Contrato ou Estatuto Social com alteracbes e ata de eleicdo
quando houver;

i) Nota fiscal de transferéncia & AUTOBOM PROTEGAO VEICULAR, quando o
objeto social da empresa for industria, comércio, importagdo, exportacao
etc. (Para prestacdo de servigo e Leasing ndo é necessario emitir esta Nota
Fiscal);

j) Em sendo o veiculo financiado ou arrendado, deve ser providenciada a

quitacao e apresentada a documentacgdo original de liberagao do bem, com
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k) Comprovante de baixa definitiva do veiculo junto ao érgao de transito,
quando solicitado pela AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, em obediéncia a
resolugdo do DETRAN que regula a matéria;

) Termo de quitagdo devidamente preenchido e assinado, com firma
reconhecida, que sera valido apdés a comprovacdao do pagamento da

indenizacao.

28.6. Em caso de Indenizacao Integral decorrente de roubo ou furto:

a) Todos os documentos exigidos no item 26.3 e 26.4, exceto quanto a
nota fiscal;

b) Extrato do DETRAN (débitos e restricdes) constando queixa de roubo ou
furto;
c) Certiddo negativa de multa do veiculo;

d) O veiculo deverd estar livre de financiamento e sem nenhum

impedimento, seja administrativo, judicial ou de qualquer outra natureza.

29. CASOS DE REDUGAO DE VALOR A SER RESSARCIDO:

29.1. Os veiculos com a numeracdo do chassi remarcado, sofrerdo depreciacdo de

30% (trinta por cento) em relagdo ao valor fornecido pela tabela FIPE.

29.2. Caso o veiculo a ser ressarcido integralmente for proveniente de leildo, o valor

da tabela FIPE sofrera uma reducdo de 30% (trinta por cento).

29.3. Os veiculos utilizados como Uber, 99 (servicos de aplicativo), serdao protegidos

com desagio de 20% (vinte por cento), salvo os contratos como adicionais com

cobrangca de tarifas mensais e ou ofertado como cortesia pela Autobom,

devendo constar no Termo no ato da Adesdo.

29.4. Em caso de veiculos novos ("0" Km), a indenizagdo corresponderda ao valor
especificado na nota fiscal do veiculo cadastrado, desde que satisfeitas todos os

incisos "A","B" e "C" abaixo:
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dependéncias da revendedora ou concessionaria autorizada pelo fabricante;

b) Tratar-se de primeiro evento com o veiculo;

c) O evento tenha ocorrido dentro do prazo de 90 (noventa) dias, contados

a partir da data de retirada do veiculo.

29.5. Veiculos de Aluguel sofrerdo desagio de 20% (vinte por cento).

29.6. Vans: Equipamentos até 3,5 toneladas, com atuacdo em escolar, transporte de

executivos e transporte de carga. E obrigatéria a instalagdo de rastreador. Em

caso de indenizacdo total, o equipamento tera desagio de 28% (vinte e oito por

cento) sobre o valor apurado na tabela FIPE.

29.7. Taxi: Equipamento em caso de indenizagao total sofrerd desdgio de 28% (vinte

e oito por cento) sobre o valor da tabela FIPE. Este equipamento tem a

participacao de 12% (doze por cento) do valor do equipamento a ser deduzida

em caso de indenizagdo é obrigatorio a instalagdo de rastreador.

29.8. Equipamento de locadora devidamente registrada nos 6rgdos competentes tera

participacdo de 28% (vinte e oito por cento) a ser deduzida em caso de

indenizacdo é obrigatério a instalacdo de rastreador.

29.9. Equipamento de placa vermelha até 3,5 toneladas é obrigatério a instalagdo de
rastreador. Em caso de indenizacgdo total, o equipamento terda desagio de 28%
(vinte e oito por cento) sobre o valor apurado na tabela FIPE. Este equipamento

tem a participagdo de 12% (doze por cento) em caso de indenizagao.

29.10. Veiculo de Autoescola devidamente registrada nos orgaos competentes terad a

participacao de 12% (doze por cento) a ser reduzida em caso de indenizagao e

tera desagio de 28% (vinte e oito por cen.

30. COTA DE PARTICIPACAO

28.1. Os valores aqui dispostos deverao ser pagos no ato da autorizacao dos

reparos/conserto do veiculo sinistrado. Os reparos somente serao iniciados

mediante a quitacdo da cota de participacdao do associado. Mediante
confirmacdo através de recibo, a AUTOBOM dara inicio no andamento do

procedimento de quitacdao/ressacimento do evento. Em caso de indenizagdo
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por cento) a depender da Tabela Fipe do Veiculo.

28.2. Para reparo de Danos a Terceiros causados pelo associado, ndo serd cobrado
cota de participacao, desde que conste na proposta no ato da adesao a

cobertura a terceiros contratada.

28.3. O pagamento da cota de participagcdo é condicdo essencial a abertura do

processo de reparo do veiculo.

28.4. O valor da cota de participagdo serd cobrado em dobro a partir da ocorréncia

de um novo evento dentro do periodo de 12 meses.

28.5. O prazo para pagamento da cota de participacdo se limita a 30 (trinta) dias
corridos, a partir da abertura do evento, ultrapassando esse prazo sera
entendido que o associado ndao deseja dar continuidade nos reparos. Caso o
veiculo esteja em uma das oficinas cadastradas pela Autobom, devera o
associado retirar o veiculo imediatamente ao ultrapassar o prazo do pagamento
da Cota de participagdo, a ndo retirada acarretara cobrancas de diarias com

valores estipulado pela Diretoria Executiva da Autobom.

28.6. Veiculos Particulares:

> Em qualquer hipotese de uso das coberturas do PPA, o associado
responsavel pelo veiculo roubado/furtado participara dos custos decorrentes

com a importancia de 5% a 30% (cinco a trinta por cento) do valor de seu

veiculo (tabela FIPE), ndo podendo este ser inferior R$ 1.600,00 (mil e
seiscentos reais), além de sua mensalidade devida. Sendo que o valor da
cota de participagcdo sera cobrado em dobro a partir da segunda ocorréncia

de evento no periodo de 12 (doze) meses.

28.7. Veiculos Comerciais

> Taxi: Em caso de indenizagao total sofrerd desagio de 28% (vinte e oito

por cento) do valor do equipamento a ser deduzida em caso de indenizagao
sobre o valor da Tabela Fipe. Este equipamento tem a participagao de 12%

(doze por cento) em caso de indenizagdo. E obrigatério a instalagdo do

rastreador.

> Veiculos de Aluguel e de aplicativo sofrerdo desdgio de 20% (vinte por

cento).

56


http://www.autobom.org/

wvmautobom.or% I
: ) p atuacao em escolar,

transporte de executivos e transporte de carga. E obrigatdria a instalacdo
de rastreador. Em caso de indenizagdo total, o equipamento tera desagio de

28% (vinte e oito por cento) sobre o valor apurado na tabela FIPE.

> Equipamento de locadora devidamente registrada nos Orgdos

competentes tera participacdo de 28% (vinte e oito por cento) a ser

deduzida em caso de indenizacdo é obrigatério a instalacdo de rastreador.

> Equipamento de placa vermelha até 3,5 toneladas é obrigatério a

instalacdo de rastreador. Em caso de indenizagdo total, o equipamento tera

desagio de 28% (vinte e oito por cento) sobre o valor apurado na tabela

FIPE. Este equipamento tem a participacdo de 12% (doze por cento) em

caso de indenizacao.

28.8. Equipamentos de Autoescola devidamente registrada nos 6rgdos competentes

terd a participacdo de 12% (doze por cento) a ser reduzida em caso de

indenizacdo e terd um desagio de 28% (vinte e oito por cento).

31. PROTECAO CONTRA TERCEIROS:

29.1.

29.2,

29.3.

29.4.

Em caso de acidente envolvendo outros veiculos, somente o associado podera
utilizar os beneficios contratados junto & AUTOBOM PROTECAO VEICULAR e

empresas parceiras, salvo culpa do associado devidamente comprovada

através de sindicancia e analise de perito.

Em caso de acidente causado por terceiros, devera o associado obter o nome,
endereco, telefone e placa do veiculo causador do evento e, se possivel, nome,

endereco e telefone de testemunhas.

A cobertura de danos a terceiros se limita ao valor acordado no ato da adesdo

constado em termo.

Eventos onde o associado tem sua cobertura negada, fica o terceiro sem direito

a qualquer tipo de reparo por meio da associacao.

29.5 O prazo de reparo do automadvel do terceiro ocorrerd em até 90 dias a contar da
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reparos. Podendo ser renovado o prazo de entrega por igual temopo, de acordo com a

necessidade pelo grau de dificuldade na execugao dos reparos, na aquisicao de pecas e

etc.

32. DA REPARTICAO DOS PREJUiZOS (RATEIO):

30.1.

30.2.

30.3.

30.4.

30.5.

30.6.

30.7.

Os prejuizos auferidos pelos associados aderentes ao PPA serdo apurados
mensalmente, sendo rateados entre todos os associados participantes do PPA
no més de anterior, devendo o valor do rateio ser pago até a data do

vencimento, sob pena de perda imediata da protecdo.

Caso o associado venha a ter algum prejuizo no veiculo cadastrado junto a
AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, os valores correspondentes serdo repartidos
entre os demais associados através de rateio que sé sera devido nas hipdteses
de colisdo, incéndio em consequéncia de colisdo, furto, roubo e fen6menos da

natureza.

O valor do rateio devera ser pago através de boleto bancario, com vencimento
nos dias 05,10, 15, 20, 25 e 30 a constar na Proposta de adesdo, cumprindo ao
associado reclamar o envio do boleto, na hipétese do mesmo ndo ser recebido

até o correspondente dia de vencimento.

A reparticdo dos prejuizos serd limitada ao valor maximo de R$ 80.000,00
(oitenta mil reais) para cada veiculo cadastrado junto ao PPA da Autobom. Este
valor podera ser revisto pela Diretoria Executiva, observando em regra o valor
de mercado dos veiculos fornecidos pela Tabela Fipe (www.fipe.com.br),

excepcionalmente a critério da Diretoria Executiva, outra tabela de valores.

O programa de Protecdo Veicular funciona através do rateio dos prejuizos
suportados ou ocasionados pelos veiculos cadastrados, sem prejuizo das

despesas.
Os valores sdo rateados proporcionalmente entre as cotas dos associados, més
a més. Os rateios se referem a eventos passados, de forma que a protecdo do

veiculo cadastrado obedeca aos itens 8.8. e 8.9.

A reparticdo dos prejuizos materiais sera limitada ao valor maximo de
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30.8.

30.9.

31.

utobo

170000 00 (CENTO & VINTE MIL REAIS) para o5 Veiculed feves

200.000,00 (DUZENTOS mil reais) para veiculos utilitarios cadastrado junto a

e

—
Tae'Rs

Associacdo. Este valor sera periodicamente revisto pela Diretoria Executiva

observando o valor da Tabela FIPE.

Caso o veiculo cadastrado junto & AUTOBOM PROTECAO VEICULAR ultrapasse o

limite estabelecido no item acima, a reparticdo do prejuizo abrangera apenas o

valor maximo estabelecido.

Para fazer jus ao recebimento da indenizacdo parcial ou integral, o associado

deverd participar do rateio dos valores correspondentes aos prejuizos

suportados ou causados pelo seu veiculo cadastrado, pelo periodo minimo de

12 (doze) meses, sempre observando o disposto na clausula 8.9. e 8.10.

Indice de Rateio

e Tabela de indice — Veiculos Particulares

COTA COBERTURA
0,5 ATE 15MIL
1 15.001 A 20.000
1,5 20.001 A 25.000
2 25.001 A 30.000
2,5 30.001 A 35.000
3 35.001 A 40.000
3,5 40.001 A 45.000
4 45.001 A 50.000
4,5 50.001 A 55.000
5 55.001 A 60.000
5,5 60.001 A 65,000
6 65.001 A 70.000
6,5 70.001 A 75.000
7 75.001 A 80.000
7,5 80.001 A 85.000
8 85.001 A 90.000
8,5 90.001 A 95.000
9 95.001 A 100.000
9,5 100.001 A 105.000
10 105.001 A 110.000
10,5 110.001 A 115.000
11 115.001 A 120.000
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11,5 120.001 A 125.000

12 125.001 A 130.000

e Tabela de indice — Veiculos a Diesel

COTA COBERTURA
0,5 ATE 15MIL
1 15.001 A 20.000
1,5 20.001 A 25.000
2 25.001 A 30.000
2,5 30.001 A 35.000
3 35.001 A 40.000
3,5 40.001 A 45.000
4 45.001 A 50.000
4,5 50.001 A 55.000
5 55.001 A 60.000
5,5 60.001 A 65,000
6 65.001 A 70.000
6,5 70.001 A 75.000
7 75.001 A 80.000
7,5 80.001 A 85.000
8 85.001 A 90.000
8,5 90.001 A 95.000
9 95.001 A 100.000
9,5 100.001 A 105.000
10 105.001 A 110.000
10,5 110.001 A 115.000
11 115.001 A 120.000
11,5 120.001 A 125.000
12 125.001 A 130.000

e Tabela de indice — Motocicletas

MOTOS ATE 250CC MOTOS ATE 300CC
COTA COBERTURA COTA COBERTURA
0.50 ATE 5MIL 0.50 ATE 10MIL
1.00 5.001 A 10.001 1.00 ATE 15MIL
1.50 10.001 A 15.000 1.50 ATE 20MIL
2.00 15.001 A 20.000 2.00 ATE 25MIL

2.50 ATE310MIL

A cota varia de acordo com a cilindrada.
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ASSOCIADO:

32.1. O ressarcimento dos prejuizos se dard mediante pagamento, ou dedugdo no

valor a ser indenizado, da Cota de Participacdo, sendo ela:

d) A COTA DE PARTICIPACAO serd cobrada conforme percentual (%),

mencionado em Termo de Adesdo, respeitando o valor (R$), minimo da
participacao estabelecida;
e) A COTA DE PARTICIPACAQ serd cobrada em dobro, caso o evento ocorra

antes do pagamento de 3 boletos.

32.2. No caso de perda parcial, os reparos liberados pela AUTOBOM PROTECAO

VEICULAR serdao pagos diretamente a oficina, deduzindo a Cota Participativa do

associado envolvido no evento, mediante apresentacao da nota fiscal, termo de

quitacdo e vistoria final, quando houver firmado pelo associado.

32.3. O associado, ou terceiro por ele indicado, ndo poderd fazer a retirada do

veiculo sem que tenha ocorrido a vistoria final, a ser realizada pela AUTOBOM

PROTECAO VEICULAR, sob pena de arcar com os prejuizos se optar pelo
procedimento sem a final verificagdo. Caso opte por este procedimento, sera
colhida, no ato, assinatura cientificando o dos riscos, ndao podendo mais

reclamar de qualquer dano, seja a que a titulo for, em juizo ou fora dele;

32.4. Os veiculos leves procedentes de leildo, os que possuam chassi remarcado e os

taxi, serdo indenizados em 70% (setenta por cento) do valor constante na

Tabela FIPE, vigente na data do evento, com pagamento de cota de
participacdo obrigatéria, devendo o associado assinar o Termo de Depreciacdo,

com firma reconhecida por autenticidade.

32.5. Idéntico procedimento terdo os veiculos recuperados de colisdo e os que sdo ou
foram adaptados, nos termos Lei Complementar n® 53/86, exigindo-se

assinatura do Termo de Depreciagdao com firma reconhecida por autenticidade.

32.6. Os veiculos depreciados acima citados seguirdo a mesma tabela de
mensalidade e Cota Participativa do quadro de associados da AUTOBOM
PROTECAO VEICULAR.

32.7. Deverad o associado, em ambos os casos, assinar o documento de ciéncia da

condicdo mencionada com firma reconhecida por autenticidade. Em se
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32.8. Caso o veiculo leve a ser indenizado seja procedente de leildo, ndo importando
a origem, ou ainda que tenha sido comprado ou recebido por algum 6rgao, seja

este publico ou privado, terda uma desvalorizacdo de 30% (trinta por cento) do

valor constante na Tabela FIPE.

33. REPARTICAO DOS PREJUIZOS SOFRIDOS:

33.1. Em caso de colisdo, danos causados no veiculo por capotamento,
abalroamento, acidente durante transporte por meio apropriado, submersao
por inundacdo ou alagamento de agua doce, poderdao ser submetidos a

sindicancia, ficando o prazo para indenizacdo interrompido.

33.2. A reparticdo dos prejuizos serd limitada ao valor maximo de R$ 80.000,00
(oitenta mil reais) para cada veiculo cadastrado junto ao PPA da AUTOBOM.
Esse valor podera ser revisto pela Diretoria Executiva, observando em regra o

valor de mercado dos veiculos fornecido pela Tabela Fipe (www.fipe.com.br), e

excepcionalmente a critério da Diretoria Executiva, outra tabela de valores.

33.3. Os pneus e cameras de ar originais de fabrica estdo protegidos, desde que nao
afetados isoladamente nas circunstancias descritas acima e observadas as

condicdes de depreciacao pelo tempo e uso.

33.4. Os acessorios que fizeram parte do veiculo no momento da vistoria, desde que

originais de fabrica, serdo protegidos se ndo afetados isoladamente.

33.5. Incéndio em consequéncia de colisdo serd submetido a auditoria para apurar

responsabilidades;

33.6. A reparticdo dos prejuizos supracitados sera feita pelo rateio do valor
correspondente entre os associados, obedecendo o valor apurado do veiculo e

se dard na forma de indenizacdo, de acordo com o estabelecido abaixo:

a) Havera indenizagao integral do valor do veiculo, de acordo com avaliagéo a
ser feita pela AUTOBOM PROTECAO VEICULAR através de seu regulador de
EVENTO, quando houver abalo da estrutura impossibilitando seu reparo ou

guando o montante para reparacao do bem ultrapassar 75% (setenta e cinco

por cento) do valor de mercado, com base na avaliagdo obtida na Tabela FIPE

na data do evento, deduzida a Cota Participativa, mensalidades em aberto de
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b) Em caso de veiculos novos ("0 KM”), a indenizacdo integral correspondera ao
limite do valor especificado na nota fiscal de compra do veiculo cadastrado,
respeitando o valor de mercado, caso ndo figure na Tabela FIPE, desde que

satisfeitos concomitantemente todos os subitens “1” a “IV” abaixo:

I. O cadastramento tenha sido realizado antes da retirada do veiculo da

dependéncia da revendedora ou concessionaria autorizada pelo fabricante;
II. Tratar-se do primeiro evento com o veiculo;

III. O evento tenha ocorrido dentro do prazo de 90 (noventa) dias,

contados a partir da data de aquisicdo do veiculo;

IV. A indenizacdo somente serd paga mediante apresentacdo de todos os
documentos requeridos pela AUTOBOM PROTECAO VEICULAR conforme

item 16.

33.7. A AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, considerando as peculiaridades do evento
danoso ocorrido com o associado, podera solicitar sindicancia para apurar os

fatos, a fim de coibir eventuais abusos. Os prazos serdo interrompidos pelo

periodo de 30 (trinta) dias Uteis, podendo ser prorrogado pelo mesmo

periodo.

33.8. S0 sera feita a reposicdo de pecas genuinas, originais e do distribuidor quando
o veiculo estiver em garantia de fabrica, limitado ao periodo de 1 (um) ano a

partir da data da emissdo da nota fiscal do veiculo;

33.9. Na hipotese de reparticio de prejuizo, sendo colisdo, incéndio por
consequéncia de colisdo, roubo, furto ou fendmenos da natureza, o associado
responsavel pelo bem danificado, contribuird com a Cota Participativa que é

informada no ato da adesao e confirmada na abertura do evento.

33.10. No caso de indenizacao integral ou de substituicdo de pecgas, os materiais
remanescentes (pegas ou salvados) pertencerdo & AUTOBOM PROTECAO
VEICULAR, que podera vendé-los para diminuir o valor a ser pago por cada

associado, sub-rogando-se nos direitos do proprietario em caso de colisao,
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34. DOS PREJUIZOS QUE NAO SERAO REPARTIDOS
ENTRE OS ASSOCIADOS (das exclusoes):

34.1. Responsabilidade civil facultativa, danos materiais, pessoais, corporais e
morais, a terceiros e aos ocupantes do veiculo, chuvas de granizo, submersao
por inundacdo ou alagamento de dgua doce (exceto nos casos em que forem

expressamente contratados a parte);

34.2. Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor, como dirigir
sem possuir carteira de habilitacgdo ou estar com a mesma suspensa, ou
ainda, ndo ter habilitacdo adequada conforme categoria do veiculo, rebocar ou

transportar o veiculo inadequadamente;

34.3. Negligéncia na utilizagdo ou manutencdo do veiculo (itens de seguranca,

pneus, etc.);

34.4. Utilizar inadequadamente o veiculo com relacdo a lotagdes de passageiros,

dimensao, peso e acondicionamento de carga transportada;

34.5. Carros rebaixados devem ter laudo do INMETRO com vistoria rigorosamente

em dia para ter a cobertura garantida da suspensao. Da mesma forma carro
que possuem kit gas so tera protegdo contra incéndio se estiver rigorosamente em
dia com a vistoria do INMETRO;

34.6. Desgaste natural ou pelo uso, deterioragdo gradativa e vicio préprio, defeito
fabricacdo, defeito mecanico, da instalacdo elétrica do veiculo, vibragoes,

corrosao, ferrugem, umidade e chuva;

34.7. Atos de autoridade publica salvo para evitar propagacao de danos inclusos no

beneficio;

34.8. Veiculos de uso comercial, que residem no interior do estado, participantes do

programa de desconto das suas mensalidades, em caso do exercicio da

profissdo ocorrer em areas metropolitanas do Rio de Janeiro, tendo seu veiculo

acometido por eventos, o mesmo estara desprotegido, ocasionando na perda
de direitos. Visto que, ocorreu um desagio na cobranca da média mensal de
seus pagamentos, tendo em vista a localidade onde reside, possuir um baixo

indice de sinistralidade. Ao trafegar pelas areas metropolitanas utilizando seu
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probabilidade de eventos.

34.9. Perdas ou danos ocorridos quando em transito por estradas ou caminhos
impedidos, inadequados, ndo abertos ao trafego ou de areias fofas ou

movedigas;
34.10. Danos causados a carga transportada;

34.11. Danos sofridos por pessoas transportadas em locais nao especificamente

destinados e apropriados a tal fim, ou mesmo em local apropriado;
34.12. Danos ocorridos com o veiculo fora do territério nacional;

34.13. Perdas e danos ocorridos durante a participacdo do veiculo em competicoes,

apostas, provas de velocidade, inclusive treinos preparatorios;

34.14. Multas impostas ao associado e despesas de qualquer natureza relativa a

acdes e processos criminais;

34.15. As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspecdo
inicial do veiculo associado, nos eventos de danos materiais parciais (em caso
de ressarcimento integral, tais avarias serdao descontadas do valor a ser

beneficiado);

34.16. Reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado promovido sem a
autorizacdo da AUTOBOM;

34.17. Danos causados por guerra, revolucdo e ocorréncias semelhantes, ou seja,

contingéncias que atinjam de forma maciga a populacdo regional ou nacional;

34.18. No caso de veiculos equipados com rastreador via satélite, caso o rastreador

nao esteja em perfeito funcionamento;

34.19. No caso de reparos em veiculos equipados com air-bag, caso este
equipamento seja acionado no acidente, o mesmo ndo serd substituido, sendo
o volante e/ou demais pecgas que receptam o equipamento trocado por pegas

originais sem o air-bag;

34.20. O nao pagamento do boleto mensal na data de vencimento, determina a

perda automatica de todos os beneficios oferecidos pelo PPA da AUTOBOM;
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34.21. Negligéncia do associado, arrendatario ou cessionario na utilizagdo, bem como
na adocao de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los durante
ou apods a ocorréncia de qualquer evento (danos no motor apds colisdo na

parte inferior do veiculo);

34.22. Ndo havera beneficio da cobertura para casos de roubo e furto de veiculos que
nao possuem o dispositivo rastreador exigido pela AUTOBOM, conforme

especificado no item 14, ou o "rastreador via satélite", conforme clausula;

34.23. Os danos pessoais, corporais, estéticos e morais ao associado, terceiros e aos

ocupantes do veiculo;

34.24. Todas e quaisquer condenagdes por danos morais que venham a ser impostas
ao associado, bem como as condenacdes aplicadas em funcdo de sua omissao

na conducgao do processo instaurado pelo terceiro prejudicado;

34.25. Nas hipoteses em que o associado ndo cumprir as clausulas do regulamento e
do termo de adesdo, serd retirado da Associacdo, garantindo a ampla defesa,

que sera precedida de prévia notificacdo;

34.26. Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor, como dirigir
sem possuir Carteira Nacional de Habilitacdo, CNH suspensa, vencida ou ainda

ndo ter habilitacdo adequada para o veiculo conduzido;

34.27. Ndo serdo inclusos no beneficio os acessorios que ndo sdo originais de fabrica,
constando ou ndao no momento da inspecao inicial (equipamentos de som,
rodas e pneus (exceto originais), kit gas, DVD e afins), que ndo serdo
cobertos em hipdtese alguma, salvo se tenha sido contratado verba

especificada para cada acessorio ou equipamento;

34.28. Causados por desgaste natural pelo uso, deterioracdo gradativa, vicio oculto,
defeito de fabrica, defeito mecanico, da instalacdo elétrica do veiculo,

vibragdes, corrosao, ferrugem e umidade;

34.29. Para os quais tenham contribuido direta ou indiretamente em atos de
hostilidade, guerra, tumultos, motins, comocgdo civil, sabotagem, vandalismo,
insurreicdo, revolugdo, confisco, desapropriacao ou perdimento, greves,

locaute e quaisquer outras perturbagdes da ordem publica;
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34.30. Relativos a perdas e danos causados direta ou indiretamente por ato terrorista,
cabendo a associagao comprovar documentagdo habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de
seu proposito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como

atentatorio a ordem publica pela autoridade publica competente;

34.31. Direta ou indiretamente causados por qualguer convulsdo da natureza, salvo os

expressamente previstos nas coberturas da associagéo;

34.32. Direta ou indiretamente causados por radiagdes ionizantes ou de contaminagao

pela radioatividade de residuo de combustdao de matéria nuclear;

34.33. Radiacdo de qualquer tipo;

34.34. Poluicdo, contaminagao e vazamento;

34.35. Furacdes, ciclones, terremotos, erupgdes vulcanicas e outras convulsdes da

natureza;

34.36. Atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacgao de danos cobertos;

34.37. Negligéncia, imprudéncia ou impericia na utilizagdo do veiculo, agravando o

risco sendo a conduta determinante para a causa do evento;

34.38. Devera o condutor utilizar-se de todos os meios possiveis para proteger o bem
durante ou apds a ocorréncia de qualquer evento, evitando que a produgdo de
maiores danos ou desaparecimento do bem protegido, ou de parte dele

ocorra, exceto se comprovada impossibilidade de fazé-lo;

34.39. O associado deverda tomar providéncias imediatas sinalizando o local ou
retirando o veiculo protegido da via. Constatada a omissdo ou falta de

cuidados, os eventos ndo serdo passiveis de indenizacdo;

34.40. Relativos a danos ocorridos quando for verificado que o veiculo associado foi
conduzido por pessoa que esteja em estado de insanidade mental, sob efeito de
bebidas alcodlicas, medicamento de uso controlado, entorpecentes ou outra
substancia psicoativa que determine dependéncia que dificulte as percepgbes e

reagdo de modo geral, substancias ilicitas, tdxicas ou outras que prejudiquem
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34.41.

34.42.

34.43.

34.44.

34.45.

34.46.

34.47.

34.48.

34.49.

veiculo se negar a realizar o teste de embriaguez e exame de sangue requerido
por Autoridade Competente e desde que haja nexo de causalidade comprovado
pela associacdo, entre o estado de embriaguez/alcodlico ou de efeitos de drogas
ou entorpecentes do condutor do veiculo e o evento que provocou os danos. O
consumo de alcool pelo condutor em desacordo com o previsto pelo Codigo
Nacional de Transito poderd ser caracterizado por qualquer meio de prova

admitido em direito;

Relativos a danos ocorridos quando o veiculo associado transitar por estradas
ou caminhos impedidos, ndo abertos ao trafegos, ou em areias fofas ou

movedigas;

Decorrentes de acidentes diretamente ocasionados pelo associado ou condutor

do veiculo pela inobservancia de disposicdes legais, como lotacdo de

passageiros, dimensao, peso e acondicionamento da carga transportada;

Relativos a danos decorrentes de operacdes de carga e descarga, exceto para

danos consequentes de operacao de basculamento;

Indenizagao Integral ou Parcial por roubo/furto do veiculo rebocado, além dos

danos nele existentes antes de se iniciar a operagao de reboque;

Danos ocasionados ao veiculo rebocado, decorrentes da operacdo de carga e

descagar do guincho/reboque;

Danos derivados de falha técnica e/ou falta de manutencdo do veiculo

associado;

Danos ocasionados a terceiros pelo veiculo rebocado;

Devendo ser observado que quando se tratar das coberturas relativas a
Responsabilidade Civil serdo considerados como garantidos pelo presente
associado, os danos que vierem a ser atribuidos a responsabilidade do
associado, decorrentes de eventos previstos no contrato e causados por atos

ilicitos culposos ou dolosos, praticados;

Por empregados do associado, ou, ainda, por pessoas a eles assemelhadas;
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o associado for pessoa fisica, exceto no caso de culpa grave equiparavel a

atos ilicitos dolosos;

34.51. Pelos sécios controladores, dirigentes, administradores legais, beneficiarios e
respectivos representantes, se o associado for pessoa juridica, exceto no caso

de culpa grave equiparavel a atos ilicitos dolosos;

34.52. Perdas ou danos ocorridos da paralisacdo do veiculo, quando em transito por
estradas de dificil acesso, como, por exemplo, estradas particulares, caminhos
impedidos, locais ndo abertos ao trafego, areias fofas ou movedigas, bem

como por praias e regides ribeirinhas;

34.53. Danos causados quando o transporte for feito acima das dimensdes, houver

acondicionamento inadequado da carga transportada, peso acima do

determinado em lei ou utilizacdo do bem de forma indevida;

34.54. Danos sofridos por pessoas transportadas em locais ndo destinados e

apropriados a tal fim;

34.55. Perdas e danos ocorridos quando o veiculo estiver em competicbes, apostas,
“racha”, provas de velocidade, inclusive treinos preparatérios; exceto para a

cobertura de Morte e Invalidez Permanente de Passageiros (APP) se contratada;

34.56. Multas impostas ao associado e despesas de qualquer natureza relativa a acdes

€ processos criminais;

34.57. Relativos a danos ocorridos quando o veiculo associado for rebocado por veiculo

nao apropriado a esse fim;

34.58. As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspecao

inicial do veiculo associado, nos eventos de danos materiais parciais;

34.59. Promover reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado sem a autorizagao
prévia e escrita da AUTOBOM PROTEGCAO VEICULAR, em caso de acidente, furto

ou roubo;

34.60. CASO O ASSOCIADO PROCEDA COM OS REPAROS SEM A AUTORIZAGCAO
EXPRESSA, A AUTOBOM PROTECAO VEICULAR SE EXIME DA
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34.61. Danos causados por guerra, revolucdo e ocorréncias semelhantes, ou seja,

contingéncias que atinjam de forma macica a populacao regional ou nacional;

34.62. Perdas e danos causados pelo veiculo protegido a terceiros, decorrentes de atos

ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparada ao dolo;

34.63. Danos causados ao proprietario do veiculo, sdécios, dirigentes da pessoa juridica,
aos empregados, representantes e aos prestadores de servigos, quando a

servigo do associado;

34.64. Perdas e danos causados por poluicdo ou contaminacao do meio ambiente e as
despesas para a sua contengao, causados pelo veiculo protegido ou pelo veiculo
de terceiro envolvido no acidente e pelas cargas de ambos. Incluem-se ainda os
danos de poluicdo ou contaminacdo ocorridos durante as operagdes de carga e

descarga;

34.65. Danos resultantes de prestagdo de servicos especializados de natureza técnico-

profissional a que se destina o veiculo e ndo relacionados com a sua locomogao;

34.66. Danos causados quando em operagao, tais como icamento ou outra atividade,
exceto os danos ocorridos exclusivamente em razao da locomogdo do

veiculo;

34.67. Danos causados a bens de terceiros em poder do associado para guarda,

custddia, transporte, uso, manipulagdo ou execucao de quaisquer trabalhos;

34.68. Danos causados pelo reboque, semirreboque ou carretinha, quando este nao

estiver atrelado ao rebocador;

34.69. Custas relativas a qualquer despesa médica e hospitalar, bem como, exames,
consultas médicas, internagoes, tratamentos clinicos ou cirlrgicos e a doencas
(incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que

provocadas ou agravadas direta ou indiretamente por riscos protegidos;

34.70. Indenizacbes superiores as apuradas nas formas previstas, ficando o associado

e o condutor do veiculo como os Unicos responsaveis pelas diferencas que
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34.71.

34.72.

34.73.

34.74.

34.75.

34.76.
34.77.
34.78.

34.79.

34.80.

34.81.

34.82.

34.83.

amigavelmente ou cumprindo sentenca judicial;

Danos estéticos, perda de dentes, membros ou qualquer tipo de doenca e

lesdes fisicas;

Queda, deslizamento ou vazamento, sobre o veiculo da carga ou objeto por ele

transportado, em decorréncia de acidente de transito;

Desmoronamento de terra, desabamento de muros, coberturas e lajes;

Despesas que ndo sejam estritamente necessarias para o reparo do veiculo e

para seu retorno as condicdes de uso imediatamente anteriores ao evento;

Danos causados a acessorios e caixas de som instalados na carroceria e no

interior do veiculo que ndo seja original;

Danos a blindagem;

Danos causados a adesivos, plotagens e envelopamentos;

Danos ao veiculo causados pelo kit gas;

Danos ocasionados isoladamente em virtude de tentativa de furto ou roubo a

pecas internas e externas do veiculo;

Furto ou roubo isolado de pecas e acessorios do veiculo;

Perdas e danos causados pela negligéncia na utilizagdo, acondicionamento
inadequado durante a movimentagdo, depodsito do bem ou da carga

transportada;

Danos emergentes e lucros cessantes direta ou indiretamente da paralisao do

veiculo associado, mesmo sendo em consequéncia do beneficio do PPA;
Perdas e danos ocorridos fora do territdrio brasileiro, relativos a toda protecdo

descrita neste regulamento e no termo de adesao, exceto quando o evento se

enquadrar em uma das regras;
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como de algum ato ilicito doloso ou por culpa grave praticado pelo associado,

socios controladores, dirigentes e administradores legais e

representantes;

respectivos

34.85. Riscos e prejuizos causados ou sofridos pelos mddulos de carga (reboques e

semirreboques) que ndo estejam protegidos, mesmo que atrelados a cavalo-

mecanico protegido pela AUTOBOM PROTECAO VEICULAR;

34.86. Roubo ou furto da frente removivel do aparelho de som, DVD com aparelho de

som ou similares, bem como o controle remoto, de série ou ndo; objetos de uso

pessoal ou que ndo sejam parte integrante do veiculo;

34.87. Acessérios ou veiculos especiais que ndo estejam fixados em carater

permanente no veiculo;

34.88. Dispositivo antifurto/antirroubo, rastreador, multimidia DVD, Kit de viva-voz,

radiocomunicacdo ou similares, GPS ou similares, sensor de ré, camera de ré e

televisor (conjugados ou ndo com o aparelho de som ou similares);

34.89. Perdas e danos causados pelo associado a outro bem de sua propriedade ou de

pessoa juridica da qual seja socio, bem como aos bens cuja propriedade seja de

seus ascendentes, descendentes, cOnjuge, companheiros, irmdos, ou

pessoas que com ele resida ou dele dependam economicamente;

das

34.90. Na ocorréncia de colisdo parcial ou total do veiculo protegido, roubo ou furto

recuperado, ndo havera indenizagdo dos equipamentos especiais como kit gas;

34.91. O veiculo localizado de furto ou roubo e que ainda ndo tenha sido indenizado,

sendo verificado que o chassi tenha sido adulterado ou raspado, fica o

associado obrigado a providenciar a regravacédo junto ao 6rgao competente;

34.92. Roubo, furto ou danos isolados ao tacdgrafo;

34.93. Roubo ou furto das rodas e estepe;

34.94. Roubo ou furto exclusivo da adaptagdo para deficientes fisicos e danos isolados

a este;

34.95. Declaragdes inexatas ou omissas feitas pelo associado;
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34.96. Fraude ou tentativa de fraude por parte do associado, com a intengao de obter

beneficios indevidos;

34.97. Agravamento intencional do risco por iniciativa do associado ou do condutor do

veiculo;

34.98. Roubo ou furto em que o veiculo possua equipamentos de seguranga, mas o
associado deixe de acionar o equipamento ou a Central de Monitoramento do
Equipamento Bloqueador/Rastreador imediatamente apds conhecimento da

ocorréncia do evento;

34.99. Veiculos com equipamentos de seguranca em que o associado retire ou deixe de
efetuar o pagamento a Central de Monitoramento do equipamento
Bloqueador/Rastreador, acarretando na suspensao do servico de
bloqueio/rastreamento, sem avisar formalmente a associacdo através de um

pedido de endosso;

34.100. Perdas ou danos decorrentes de apropriacdo indébita, estelionato, extorsao ou

extorsao mediante sequestro;

34.101. O evento for devido em razdo de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave,
equiparavel ao dolo, praticado pelo associado ou condutor do veiculo, e, no caso
de pessoa juridica, também de seus socios controladores, administradores
legais e representantes, tendo contribuido a acdo ou omissao para o

agravamento do risco;

34.102. Destruicdes deliberadas do bem protegido, com uso de arma de fogo ou
qualquer objeto contundente, material incendiario, inclusive, pontapés, dentre
outros meios, ameacas, ainda que em situacdes fora do controle habitual do
associado, sendo ou ndo possivel identificar e individualizar precisamente os

seus autores;

34.103. Veiculos para transporte das sequintes cargas:

a) Armamento;
b) Cargas Explosivas;
c) Munigdo;

d) Gases acondicionados em recipientes especificos ou botijoes (inclusive
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parcialmente gasoso;
e) Veiculos para transporte de valores, bem como os utilizados para
escolta/seguranca;
f) Bebidas alcodlicas;
g) Cigarros;
h) Materiais radioativos (exceto equipamentos médicos, equipamentos de
controle de qualidade e quaisquer equipamentos cuja, fonte radioativa seja
trivial e/ou adequadamente protegida);
i) Fibras de amianto ndo aderentes/ndo adesivas (exceto folhas aderente/

adesivas de cimento de amianto em que o conteldo seja inferior a 20%).

34.104. Prejuizos ou danos causados ao veiculo protegido ou de terceiro que nao
tenham relacdo com o acidente comunicado & AUTOBOM PROTECAO VEICULAR;

34.105. Submersado total ou parcial em agua salgada, como por exemplo, quando o
veiculo estiver trafegando por praias, dunas ou outro local ndo apropriado para

tal fim;

34.106. Prejuizos causados ao veiculo protegido em decorréncia de crimes, ainda que
na forma tentada, contra a vida do associado, passageiro ou condutor do
veiculo objeto de protecdo, como por exemplo, homicidio culposo ou doloso,
praticados com armas de fogo, objetos perfurantes, cortantes, contundentes ou

perfuro cortantes;

34.107. Danos causados a todo e qualquer bem de terceiros enquanto o veiculo do

associado estiver na posse de criminosos;

34.108. Qualquer adaptacdo realizada em casas volantes devera ser devidamente
homologada pelo DETRAN;

34.109. Veiculos utilizados como trio elétrico;

34.110. Veiculos de carga com adaptagdo de cabine suplementar para transporte de

passageiros;
34.111. Prejuizos ocasionados pela interrupgao da atividade profissional do associado
em virtude da paralisagdo do veiculo mesmo que em consequéncia de qualquer

risco protegido;
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34.112. Danos causados por animais que estejam sob a responsabilidade, ainda que

temporaria, do associado;

34.113. Perdas e danos ocasionados pela falta de manutencdo e conservagao do

veiculo;

34.114. Danos ocorridos nos veiculos no interior de propriedades publicas e privadas,

tais como: patios, condominios, garagens, estacionamentos, casa entre outros;

34.115. Danos decorrentes de eventos posteriores a negativa de indenizagdo parcial,

caso o associado nao tenha realizado a nova vistoria conforme determinado

neste regulamento;

34.116. Didrias de patio apdés a notificacdo de negativa, serdo de inteira

responsabilidade do associado ou terceiro;

34.117. Despesas com resgate, em qualquer caso de evento ocorrido;

34.118. Qualquer tipo de indenizacdo, referente a destombamento ou retirada de

veiculo, se 0 mesmo ndo se encontrar em via adequada;

34.119. Defeitos previstos pela Garantia do Fabricante durante a sua vigéncia, além
dos que o Fabricante, a qualquer tempo, esteja obrigado a reparar em

decorréncia de lei, condenacéo judicial ou ocorréncia de "recall" e ainda as

ocorréncias pelas quais tenham se responsabilizado através de qualquer meio

de comunicagao;

34.120. Dirigir a um alagamento propositalmente assumindo o risco de danos ao carro

e a propria vida;

34.121. Calcio hidraulico;

34.122. Relativos a desgastes, depreciacdes pelo uso, falhas do material, defeitos

mecanicos ou da instalagdo elétrica do veiculo associado;

34.123. Relativos a desvalorizacdo do veiculo em razdo da remarcacdo do chassi, bem

como qualquer outra forma de depreciagdo que o mesmo venha a sofrer em
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34.124. Relativos a danos causados pela queda, deslizamento ou vazamento de carga
transportada, salvo quando consequentes de um dos riscos cobertos por este

contrato;

34.125. De qualquer espécie, que ndo correspondam ao necessario para o reparo do
veiculo associado e seu retorno as condicdes de uso imediatamente anterior ao

sinistro;

34.126. Decorrentes de lucros cessantes, mesmo quando em consequéncia de

qualquer risco coberto pelo contrato;
34.127. Decorrentes de evento ocorridos no Estado de Sao Paulo;

34.128. Danos parciais ocorridos exclusivamente aos acessérios e vestuario de

protecdo (capacete e jaqueta), sem ocorréncia de risco coberto;

34.129. Roubo ou furto exclusivo dos acessérios portateis e vestuario de protecdo

(capacete e jaqueta), sem ocorréncia de risco coberto;

34.130. Perda, extravio, desgaste e depreciacdo dos acessérios e vestuario de

protecao (capacete e jaqueta);

34.131. Devendo ser observado quando se tratar das coberturas relativas a
Responsabilidade Civil serdo considerados como garantidos pela presente
protecdo, os danos que vierem a ser atribuidos a responsabilidade do associado,
decorrentes de eventos previstos no contrato e causados por atos ilicitos

culposos ou dolosos, praticados:

» Por empregados do Associado, ou, ainda, por pessoas a eles
assemelhadas;

> Pelo Associado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de
outro, se o associado for pessoa fisica, exceto no caso de culpa grave
equiparavel a atos ilicitos dolosos;

> Pelos sbécios controladores, dirigentes, administrador Ilegais,
beneficiarios e respectivos representantes, se o associado for pessoa

juridica, exceto no caso de culpa grave equiparavel a atos ilicitos dolosos.
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35. BENS NAO COMPREENDIDOS NA ASSOCIAGAO

35.1. Radios, radios conjugados como toca-fitas, toca fitas, gravadores, CD Player,

aparelhos de TV, telefone, mesmo que fornecidos pelos fabricantes do veiculos;
35.2. Carrocerias;
35.3. Equipamentos, mesmo que fornecidos pelos fabricantes de veiculos;

35.4. Carga Transportada.

36. PERDA DE DIREITOS

36.1. Além dos casos previstos em lei, a Associacao ficara isenta de qualquer

obrigacao decorrente deste contrato nas seguintes situacoes:

36.2. Se o0 associado deixar de cumprir qualguer das obrigacdes convencionadas nas

condigdes contratuais desta protecao;
36.3. Se 0 associado agravar intencionalmente o risco;

36.4. Se os danos forem decorrentes de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
equiparaveis ao dolo praticado pelo associado, pelo beneficidrio ou pelo
representante legal de um ou de outro. No caso de Pessoa Juridica, esta

disposicdo aplica-se, também, aos socios controladores, aos seus dirigentes,

administradores legais, aos beneficidrios e aos representantes legais de cada

uma destas pessoas;

36.5. Se o associado, seu representante, ou seu consultor nao fizer declaracdes
verdadeiras e completas ou silenciar quanto a circunstancias capazes de influir
na aceitagdo da proposta, na analise do risco, na estipulagdo do prémio e/ou na
andlise das circunstancias decorrentes do sinistro, especialmente as
informagbes prestadas, hipdteses em que, além de perder o direito a

indenizacdo, o associado ficara obrigado ao pagamento do prémio vencido;

36.6. Devendo ser observado que fica vetado a negativa do pagamento da
indenizacdo ou qualquer tipo de penalidade ao associado na hipdtese da
pergunta constante no Questionario de Avaliagdo do Risco ter critério subjetivo

para a resposta ou que possuam multipla interpretacdo;
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36.7. N&o comunicar a Protegdo Veicular, tdo logo tome conhecimento: de qualquer
fato suscetivel de agravar o risco coberto, se ficar comprovado que silenciou de
ma-fé; - da ocorréncia de sinistro ndo adotar as imediatas providenciar para

minorar consequéncias do sinistro;

36.8. Por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos da protecao a que se refere

o contrato;

36.9. Ndo cumprir os prazos estabelecidos para a instalagdao do equipamento

bloqueador / localizador / rastreador, quando couber;

36.10. Caso seja constatado, durante a vigéncia do contrato, que o equipamento
bloqueador / localizador / rastreador ndo esta ativo e em perfeitas condigbes de
uso, ou que tal equipamento tenha sido desabilitado pelo associado, a protegao
podera, mediante aviso, cobrar a diferenca de prémio ou, se a contratacdo da
protecdo houver sido condicionada a existéncia ou funcionalidade do

equipamento, o contrato podera ser cancelado;

36.11. Se a inexatiddao ou omissdo nas declaragdes referidas nos itens acima descritos
ndo resultar de ma-fé do associado, seu representante, ou seu consultor, a
Protecdo poderd: Na hipétese de ndo ocorréncia de sinistro: cancelar a
protecdo, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido, ou permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do

prémio cabivel;

36.12. Na hipdétese de ocorréncia de sinistro: sem indenizagdo integral: cancelar a
protecdo, apds ao pagamento da indenizacgdo, retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente
ao tempo decorrido, ou, ainda, permitir a continuidade da protecao, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser indenizado com
indenizagdo integral: cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagao,

deduzindo do valor a ser indenizado, a diferenca do prémio cabivel;

36.13. Em caso de agravacdo do risco coberto, a protecdo podera dar ciéncia ao
associado, por escrito, de sua decisao de cancelar o contrato ou, mediante

acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada, desde que o faga nos

15 (quinza) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravacao do risco;
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devendo ser restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao
periodo decorrer. Na hipdtese de continuidade do contrato, a protecdo veicular

podera cobrar a diferenga do prémio cabivel.

37. DOS PRAZOS PARA INDENIZAGAO:

37.1.

37.2.

37.3.

37.4.

37.5.

37.6.

Em caso de furto, roubo, perda total ou outro tipo de evento que resulte em
indenizagdo integral, o veiculo do associado serd avaliado conforme Tabela
FIPE, tendo como marco a data do evento. Devendo o associado fazer a
entrega de toda documentacdo contida na Clausula 16 (itens 1, 2 e 3). Apds a
entrega, a AUTOBOM PROTECAO VEICULAR PODERA EFETUAR O PAGAMENTO
EM 90 DIAS CONTADOS APOS A ENTREGA DE TODA DOCUMENTACAO
REFERIDA.

Havendo dano parcial, integral, furto ou roubo do veiculo, depois de
realizada a vistoria e entregue toda documentacao exigida, o prazo
para analise de autorizacdo de conserto sera de até 10 (dez) dias
Uteis para veiculos leves e em caso de veiculos pesados sera de até 15

(quinze) dias Gteis.

Em caso de troca de oficina o prazo acima sera contado novamente a partir da

realizacdo da nova vistoria de regulagem para avaliacdo de avarias.

A indenizacdo sendo integral correspondera ao valor de mercado referenciado
na Tabela FIPE na data do evento, descontando-se a importéancia relativa a
Cota Participativa, mensalidades restantes a fim de completar 12 (doze)

mensalidades e outros custos.

Caso seja necessario a realizagdo de sindicadncia, os prazos serdao

interrompidos pelo periodo de 30 (trinta) dias Uteis, podendo ser prorrogado

por mais 30 (trinta) dias Uteis, comecando a recontagem do prazo a partir da
data de entrega do laudo na matriz. O respectivo prazo serd, também,

interrompido para o terceiro.

Nos casos de reembolso de para-brisa, o associado fara a abertura do evento
de para-brisas, e sera encaminhado a loja credenciada para a troca, onde sera
feito o pagamento da cota-participacdo do para-brisa no percentual de 40%
(quarenta por cento). A loja credenciada fara envio da nota fiscal referente a
troca do para-brisa. A AUTOBOM PROTECAO VEICULAR terd o prazo de 30

Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal, para efetuar o pagamento.
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38. REGRAS PARA CAMINHOES:

38.1. O responsavel pelo caminhdo, seja motorista, prestador de servico ou

funcionario da empresa, cujo bem esteja protegido pela AUTOBOM PROTECAO

VEICULAR devera seguir as regras contidas neste regulamento.

38.2. Serdo cobertos os danos decorrentes de colisdo, incéndio somente em
consequéncia de colisdo, roubo, furto ou fen6menos da natureza (queda de

arvore ou inundacdo de agua doce) se contratada no ato da adesdo.

38.3. Tera protecdo excluida quando for constatada a utilizacdo do veiculo para fins
diversos dos indicados na protecdo e que o desabilitem a adicional, como

lotacdo, transporte coletivo e similares.

38.4. N&o serdo protegidos os vidros panoramicos ou de capotas e carrocerias

especiais acopladas ao veiculo (se este possuir tal equipamento).

38.5. Caminhdo prancha, tanque, ou qualquer equipamento inflamavel, caméara
frigorifica com termoking, ndo fardo parte do Programa de Reposicdo de Perdas
(PRP), ficando a critério da AUTOBOM PROTECAO VEICULAR a inclusdo no PRP

do caminhdo somente no que diz respeito ao chassi do cavalo-mecanico.

38.6. Em hipdtese alguma havera reposicdo de perdas as cargas transportadas, bem
como aos danos causados por carga mal acondicionada ou em excesso, nem

transbordo da mesma em caso de acidentes, ficando a cargo do associado.

38.7. Veiculos de valor histérico ou adaptados, modificados ou transformados, terdao
sua cobertura garantida somente pelo valor de mercado conforme Tabela FIPE,

sem considerar as modificacGes existentes ou seu valor historico.

38.8. Na eventualidade de roubo ou furto sera cobrado o valor de contribuigdo
obrigatdria do Beneficidrio (COTA DE PARTICIPACAO), exceto se o veiculo for

localizado e nao ter sofrido avarias.

38.9. A Cota de Participacdo sera cobrada individualmente para cada veiculo
cadastrado, no percentual contido na Proposta de Adesdo (termo) sobre o valor

da Tabela FIPE do veiculo protegido, ou seja, um valor para o veiculo e outro
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cota de participacdo minima no valor de R$ 2.500,00 (Dois mil e quinhentos

reais), para cada placa cadastrada.

38.10. Caso o veiculo a ser indenizado por motivo de perda total, roubo ou furto seja
procedente de leildo, chassi remarcado, ou recuperado no CRLV, e que foi
indenizado em algum outro 6rgao, seja este publico ou privado, terd uma
desvalorizacdo de 40% na Tabela FIPE (mesmo que ainda ndo tenha informado
no ato da adesdao e seja confirmado posteriormente que o veiculo foi

proveniente de leildo).

38.11. Em caso de ressarcimento parcial do veiculo cadastrado, a AUTOBOM
PROTECAO VEICULAR somente autorizard o inicio do reparo do veiculo a partir
da entrega de toda a documentacdo exigida, do devido pagamento da Cota de
Participacdo a oficina autorizada, do aviso de acidente e da constatacdo de
quitacao de todas as obrigacOes financeiras tais como: pagamento de Taxa de
adesdo, mensalidade do PRP de veiculos a Diesel ou qualquer outra pendéncia
vinculada ao Beneficiario e seu respectivo veiculo cadastrado junto a AUTOBOM
PROTECAO VEICULAR.

38.12. A indenizacdo dos prejuizos sofridos pelos ASSOCIADOS, em decorréncia de

culpa de TERCEIROS, podera ser realizada depois de esgotadas as

possibilidades de cobranca dos respectivos valores do terceiro causador do

evento.

38.13. Em caso de dano INTEGRAL ou PARCIAL no veiculo, deverdo ser entregues a
AUTOBOM PROTECAO VEICULAR:

a) Disco de tacdgrafo;
b) Laudo do rastreador;
c) Boletim de Ocorréncia;

d) Laudo médico, quando necessario.

A ndo apresentacdo dos documentos especificados implicara na perda do
direito a indenizacdo.

38.14. Todos o0s veiculos incluidos no PRP deverdo, obrigatoriamente, possuir
dispositivo de seguranca tipo rastreador/localizador de empresas referenciadas
pela AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, sendo que todas as despesas referentes

a instalagdo, manutencao e mensalidade correrdo por conta do associado, sob
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38.15. Quando houver deslocamento do caminhdo apds um acidente (colisdo), este

sera de inteira responsabilidade do associado, no qual terd de verificar as
condigOes (in loco) do Motor, Caixa de Mudanca e Transmissao, sendo qualquer
dano a estes conjuntos insuscetiveis de indenizacdo. Caso o associado queira
enviar o veiculo para um concessionario da marca para avaliacdo técnica,
deverd arcar com todas as custas. Devendo, posteriormente, enviar o laudo

técnico para avaliacdo do Setor de EVENTQOS;

38.16. Eventos danosos em que o associado tenha infringido qualquer regra de
circulagdo prevista no Cédigo de Transito Brasileiro, como excesso a velocidade
permitida, pneus gastos, dirigir sobre efeito de substdncias que alteram a
capacidade psicomotora, serdo passiveis de ter seu pedido de indenizagdo

negado.

38.17. Ndo terd protecdo os danos causados por tombamento proveniente de
basculamento do implemento quando se tratar de erro de operagao ou local

impréprio para atividade.

38.18. Ndo serdo indenizados os riscos e prejuizos causados ou sofridos pelos mddulos
de carga (reboques e semirreboques) que ndo estejam protegidos, mesmo que
atrelados a cavalo-mecanico protegido pela AUTOBOM PROTEGAO VEICULAR.

39. REGRAS PARA SUPER CARROS:

39.1. N&o haverda qualquer indenizacdo referente a danos isolados causados no

veiculo, como furto ou avarias dos retrovisores, farois e vidros.

39.2. Findo o prazo de 07 (sete) dias corridos para instalacdo do rastreador a

Protecdo Veicular serd automaticamente cancelada.

39.3. N&o ha reparagdo no veiculos, mesmo que as avarias tenham se dado apos

furto ou roubo e o veiculo venha a ser recuperado.
39.4. N&o sdo aceitos, em hipdtese nenhuma, veiculos oriundos de leildo.

39.5. O atraso do pagamento dos boletos implica na obrigacao de nova vistoria do

veiculo.

39.6. O prazo para indenizacdo integral do veiculo é de 90 (noventa) dias apds a
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, houver.

39.7. A indenizacdo podera ser feita por reposicdao de veiculo de igual marca e

modelo ou veiculo similar.

39.8. A vistoria de Adesdo serd feita de forma criteriosa, cabendo ao AUTOBOM
PROTECAO VEICULAR a aceitagdo em até 07 (sete) dias Uteis.

40. DA MINISTRACAO DE CURSOS, PALESTRAS, SEMINARIOS E
PESQUISAS:

40.1. Para alcancar seus objetivos sociais a AUTOBOM PROTECAO VEICULAR
promovera a realizacdo de cursos, palestras e seminarios para conscientizagao
de seus associados e representantes dos riscos inerentes a atividade de
transportador objetivando evitar a ocorréncia de acidentes de transito e

preservar a vida humana.

40.2. A Diretoria Executiva devera elaborar pesquisas e mapeamentos para conhecr

e monitorar os fatores de riscos que permeiam a utilizagdo dos veiculos de seus
associados, dando-lhes ciéncia através de assembleias, avisos, cartas, entre

outros meios.

41. OBRIGACOES DO ASSOCIADO:

41.1. Estar adimplente com os boletos, pagar em dia os valores das mensalidades
devidas pelos associados, além de contribuir no prazo e na forma estabelecida

pela Diretoria Executiva;

41.2. Manter o veiculo em bom estado de conservagdo e seguranga;

41.3. Apresentar o veiculo para vistoria nas situacdes em que a Associagdo julga
necessario, nos atrasos de pagamento do boleto, sob pena de perda de direito

a indenizacao;

41.4. Comunicar pelo e-mail: sac@autobom.org ou pelo telefone (21) 2791.5414 ou

0800.941.3391 a Associacdo imediatamente guaisquer fatos ou alteracdes em

relacdo ao veiculo que possam interferir na indenizacdo, sob pena de perda de

todas as coberturas, tais como:
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a) Contratacdo ou cancelamento de qualquer outra protecdo para o
veiculo;

b) Alteragao na forma de utilizagdo do veiculo;

c) Transferéncia de propriedade do veiculo para outra pessoa;

d) Alteracdo das caracteristicas do veiculo;

e) Venda do Veiculo;

f) Morte do associado, devendo o parente mais proximo informar o 6bito
do associado, podendo ocorrer a perda de direitos em caso do ndo aviso
imediato;

g) Fica obrigada a instalacdo de rastreador em todos os veiculos utilizados
para APLICATIVO, motos, veiculos a DIESEL e veiculos com valor de tabela
FIPE superior a R$ 30.000,00. Veiculos que estdo obrigados a instalagdo do
rastreador e assim ndo o fizerem em 07 (sete) dias Uteis, ndo terdo o
reembolso caso ocorra ROUBO ou FURTO, de acordo com o Programa de
Reposicdo de Perdas, salvo se a instalacao ndao ocorrer por conta da
Autobom;

h) Aos associados com acesso ao aplicativo de monitoramento, devera
informar a Autobom qualquer anomalia que ocorra no rastreio do veiculo;
i)Comunicar sempre que houver substituicdo do veiculo protegido;

j)A associacdo deverd ser informada sobre quaisquer alteracdes de
endereco, e- mail e telefone;

k) Transferir o veiculo para o seu nome, assim que estiver desembaragado

de financiamento e/ou de outros impedimentos legais.

41.5. Agir com lealdade e boa-fé com os demais associados e com a Associagao,
sempre zelando pelo seu regular funcionamento e buscando alcangar os fins

institucionais;

41.6. Os veiculos pesados e as vans deverdo utilizar o tacdégrafo de acordo com as
recomendacbes contidas neste regulamento, no art. 105, inciso II do Cddigo de
Transito Brasileiro e na resolucdo do CONTRAN N© 14/98 e 87/99, respeitando
também o disposto lei n°13.103/15, mantendo sempre em funcionamento e

afericao em dia;

41.7. No caso de caminhdo, o condutor devera ter atencdo ao levantar a bascula,
verificando se a carga estd adequadamente condicionada de maneira uniforme
em toda a extensdao do caminhao ou similar, evitando terrenos desnivelados,

inclinados, aclives ou declives;
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41.8. Cumprir todas as normas estabelecidas no Estatuto Social e neste

regulamento, bem como outras a serem expedidas pela Diretoria Executiva;

41.9. N3&o assumir a culpa do acidente com o fim de adquirir do terceiro o reembolso

da Cota de Participacdo, sob pena de perda do direito a indenizagao;

41.10. Aguardar a autorizacdao, que devera ser expressa, da AUTOBOM

PROTEGAO VEICULAR para iniciar a reparacdo de quaisquer danos;

41.11. Se, apdés o pagamento da indenizagdo, a Associagdo tomar conhecimento de
qualquer fato que descaracterize o direito ao seu recebimento, podera requerer
do associado ou seus herdeiros legais os valores pagos indevidamente e

demais gastos ocorridos no evento;

41.12. S6 finalizar acordo judicial ou extrajudicial com as vitimas, seus beneficiarios e
herdeiros depois que obtiver autorizacdo, por escrito, da AUTOBOM PROTECAO
VEICULAR;

41.13. Adotar o mais breve possivel todas as providéncias necessarias para proteger o

veiculo avariado e evitar o agravamento dos prejuizos;

41.14. Comunicar imediatamente a Autobom e Registrar junto as autoridades policiais
o desaparecimento, roubo ou furto do veiculo protegido, relatando completa e
minunciosamente o fato no RO (Registro de ocorréncia), mencionando dia e
hora, local, circunstancia do fato, nome de quem dirigia o veiculo, nome e
endereco de testemunha e providéncias de ordem policial tomada. Se o veiculo
possuir dispositivo de seguranca, devera acionar imediatamente a empresa
prestadora de servico ou a gerenciadora de risco, para as devidas providéncias

relativas ao bloqueio/localizacéo do veiculo;

41.15. O associado devera providenciar Registro de Ocorréncia (R.0.), em caso de
roubo/furto do veiculo, ou o (B.O, BRAT, E-BRAT, DAT, LPAT entre outros) em
casos de colisdo envolvendo ou ndo outro(s) veiculo(s). Nesse caso, devera

constar no documento:

a) Nome, RG, endereco e telefone do condutor do veiculo protegido e dos

terceiros, quando houver;

b) Nome, RG, endereco e telefone de duas testemunhas do evento, se
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c) Dados dos veiculos envolvidos no evento.

41.16. Comunicar a Associacdo o recebimento de carta de citagdo, intimacdo,
notificacdo ou documento similar acerca do evento, fornecendo documentagao
habil, de modo a possibilitar a identificacdo do caso perante o Orgdo Judicidrio

competente, sendo respeitados os possiveis prazos determinados pela justica;

41.17. Nao fazer nenhum acordo com os demais envolvidos em um evento, sem a
autorizacdo expressa da AUTOBOM PROTECAO VEICULAR;

41.18. Ndo assumir a culpa por eventos cuja responsabilidade seja do terceiro

envolvido;

41.19. Nao abandonar o veiculo avariado, e sim adotar todas as medidas possiveis

para a sua protecao;

41.20. Providenciar o Boletim de Ocorréncia ou BRAT, E-BRAT, DAT, LPAT entre
outros, para os eventos de danos parciais classificados como de pequena,

média ou grande monta;

41.21. Apos a realizagdo dos reparos, devera o associado providenciar o desbloqueio
junto ao orgdo executivo de transito, quando o evento de dano parcial for

classificado como média ou grande monta;

41.22. Submeter seu veiculo a nova vistoria nos casos de negativa de indenizagao
parcial pela Associacdo, a fim de que seu veiculo possa permanecer ativo nos
quadros da AUTOBOM PROTEGCAO VEICULAR;

41.23. Submeter o veiculo a nova vistoria para verificagdo do estado de conservacdo a
cada 12 (doze) meses, a partir da data de adesao ou quando solicitado, desde
que nao figue inadimplente ou ndo se envolva em qualquer evento. A taxa de

vistoria sera cobrada no boleto;

41.24. O associado devera primar pela legalidade da procedéncia de seu veiculo,

evitando transtornos;

41.25. Permanecer filiado 8 AUTOBOM PROTECAO VEICULAR pelo periodo minimo de

12 (doze) meses, em caso de recebimento de qualquer indenizagdo, contados a
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© bartir da data do ressarcimento, podendo ser descontado, do valor da
indenizacdo, o valor restante das parcelas devidas até, no maximo, 12

(doze) mensalidades;

41.26. Caso seja constatado, durante a vigéncia do contrato, que o equipamento
bloqueador/ localizador/ rastreador ndo esta ativo e em perfeitas condigdes de
uso, ou que tal equipamento tenha sido desabilitado pelo associado, a protecao
podera, mediante aviso, cobrar a diferenca de prémio ou, se a contratagao da
protecdo houver sido condicionada a existéncia ou funcionalidade do

equipamento, o contrato podera ser cancelado;

41.27. Se a inexatiddo ou omissao nas declaracoes referidas ndo resultar de ma-fé do

associado, seu representante, ou seu consultor, a Protecdo podera na hipdtese

de ndo ocorréncia de sinistro:

> Cancelar a protecdo, retendo do prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido, ou permitir a continuidade do

seguro, cobrando a diferenga do prémio cabivel.

41.28. Na hipotese de ocorréncia de sinistro:

> Sem indenizacdo integral: Cancelar a protecdo, apds ao pagamento da
indenizacdo, retendo, do prémio originalmente pactuado, acrescido da
diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido, ou, ainda, permitir a continuidade da protecdo, cobrando a

diferenca de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser indenizado;

» Com indenizagdo integral: Cancelar o seguro, apdés o pagamento da
indenizacdo, deduzindo do valor a ser indenizado, a diferenga do prémio

cabivel.

41.29. Em caso de agravacdo do risco coberto, a protecdo podera dar ciéncia ao
associado, por escrito, de sua decisdao de cancelar o contrato ou, mediante
acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada, desde que o faga
nos 15 (quinza) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravagdao do

risco;
41.30. O cancelamento do contrato sé sera eficaz trinta dias apos a notificagao,

devendo ser restituida a diferenga do prémio, calculada proporcionalmente ao

periodo decorrer. Na hipdtese de continuidade do contrato, a protecdo veicular
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41.31. Sempre observar e ler atentamento espago reservado para mensagens no
boleto de pagamento mensal e o site (www.autobom.org), que sd3o o0s
instrumentos oficiais de comunicacdo da Autobom com seu associado
participante do PPA. Qualquer alteragdo do presente regulamento sera
informada aos associados através desses dois instrumentos, e o vinculardo a

partir do pagamento do boleto, ou da postagem da mensagem no site.

42. DA PERDA DE DIREITO A PROTEGCAO VEICULAR

42.1. Além dos casos previstos neste Regulamento, o Associado perdera o direito ao

beneficio da Protecdo Veicular:

> Se deixar de cumprir qualquer das obrigacdes estipuladas neste

Regulamento;

> Se os danos forem decorrentes de atos ilicitos praticados com dolo ou

culpa grave pelo associado ou condutor do veiculo, quando pessoa diversa;

> Se o associado ou condutor do veiculo ndo fizer declaracGes verdadeiras
e completas ou silenciar-se quanto as circunstancias relacionadas ao

evento;

» Se o0 associado ou condutor do veiculo ndo colaborarem com a

sindicancia ou prestarem informagoes falsas;
» Deixar de comunicar qualquer fato suscetivel de agravar o risco;

» Deixar de comunicar, na data do fato, a ocorréncia do evento a
AUTOBOM PROTECAO VEICULAR e as autoridades competentes, por meio
de Boletim de Ocorréncia realizado in loco ou unidade de atendimento

policial;

> Iniciar reparos antes da realizagdo da vistoria e autorizacdo dos reparos
feitos pela AUTOBOM PROTECAO VEICULAR;

> Nao proceder com a instalagdao do equipamento bloqueador/

localizador/ rastreador, quando couber.

43. SUB-ROGACAO DE DIREITOS:
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43.1. Com o pagamento da indenizacdo, a AUTOBOM PROTECAO VEICULAR ficara

sub-rogada, até o limite pago, em todos os direitos e agdes do associado
contra aquele que por ato, fato ou omissao tenham causado os prejuizos ou

gue tenha contribuido conforme o Art. 346 do Cdédigo Civil.

44. DA RESCISAO:

44.1. A rescisdao da Proposta de Adesdo (Termo de adesao) por parte do associado
serd feita junto a AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, devendo o associado estar
rigorosamente em dia com as mensalidades e pagar o valor proporcional a
protecdo até a data do periodo de rescisdo. Sera aceita a solicitagdo de
cancelamento por telefone, pelo e-mail: cadastro@autobom.org, que ndo
isenta o Associado do envio do termo de rescisao ou diretamente na
associagao.

45, DISPOSI(;6ES FINAIS:

45.1. Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pela AUTOBOM PROTEGAO
VEICULAR, o associado devera estar rigorosamente em dia com todas as suas
obrigacbes, qual seja, o pagamento das mensalidades e do valor devido a
titulo de rateio para ressarcimento de prejuizo sofrido, devendo cumprir todas
as obrigacOes estabelecidas neste regulamento e no estatuto social.

45.2. Com o ressarcimento ao associado, a AUTOBOM ficard sub-rogada em todos
os direitos ecbes do associado contra aquele que por ato, fato ou omissao

tenham causado os prejuizos ou para eles contribuido.

45.3. O associado declara estar ciente do regulamento, de seu conteddo e dos
termos e contidos no Termo de Adesdo, aceitando de livre e espontanea

vontade as condicdes estabelecidas neste documento para se associarem.

45.4. O associado declara que todas as informacdes prestadas por ele a Autobom,
serdao verdadeiras e, caso fique comprovada a inveracidade de qualquer
informagdo ou declaragcdo emitida pelo associado, o mesmo sera
imediatamente excluido do PPA bem como eliminado no quadro social da

Autobom, nos termos do Estatuto Social, sem prejuizo das sangdes legais.

45.5. Caso fique comprovada falsidade das declaragdes provenientes do associado,

sua exclusdo sera imediata, assegurado o direito a ampla defesa.

45.6. O veiculo cadastrado junto & AUTOBOM PROTEGAO VEICULAR n&o poderd ser
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s, sob pena de
associado perder seus direitos em relacdo aos beneficios oferecidos pela

associagdo e sera excluido do corpo social.

45.7. Se houver recebimento da indenizacdo de forma indevida, os valores pagos
serdo devolvidos integralmente, atualizados pela variacdo do indice
IPCA/IBGE, a partir do seu recebimento. A atualizagdo sera efetuada com base
na variagao apurada entre o Ultimo indice publicado antes do recebimento que
sera cobrada pelo meio judicial incidindo todos os encargos inerentes a
demanda. Se houver extingdo do indice pactuado, a Associacdo aplicara

automaticamente o indice IPC/FIPE.

45.8. Os valores citados nesse regulamento serdao livremente administrados pela
Diretoria Executiva da AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, aplicando os referidos
recursos na manutencao das despesas da Associacdo, incluindo verbas a titulo

de ajuda de custo.

45.9. Ha duas maneiras de assinatura deste regulamento, impresso com assinatura
a proprio punho e atraves do aceite Digital, ao clicar que concorda no aceite
digital dar-se-a como aceito, concordando com todas as clausulas, normas e

procedimentos desse manual.

45.10. Todos os associados declaram que leram e tém pleno conhecimento de todas
as normas contidas no regulamento PPA e no estatuto social da AUTOBOM, e
que aceitam todas as condicdes estabelecidas neste documento para

associarem-se.

45.11. O presente regulamento entra em vigor na data da Assembleia Geral que o

instituiu, revogando todas as disposicGes anteriores em contrario.

45.12. Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados pela Diretoria
Executiva, sendo a decisdao levada ao conhecimento da Assembleia Geral
subsequente ao saneamento da omissdo, apds a ciéncia e ratificacdo, as
decisdes terdo forca normativa e deverdao ser aplicadas a todos os casos

semelhantes e analogos, no que for aplicavel.

45.13. Fica eleito o foro da comarca onde estiver localizada a sede da AUTOBOM
PROTECAO VEICULAR para dirimir quaisquer ddvidas que surgirem relativas a
este regulamento ou ao estatuto social da Associacdo, afastando quaisquer

outros foros por mais privilegiados que sejam.
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Rio de Janeiro, de , de 2024.

AUTOBOM PROTECAO VEICULAR

Estrada dos Expedicionarios, n® 272, Centro, Nilépolis/R] -
(21) 2791-5414
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DECLARAGAO E PROTOCOLO DE RECEBIMENTO

Declaro que livremente aderi ao plano de beneficios e assisténcia reciproca (PBAR)
da AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, recebendo uma coépia integral do seu
regulamento, tomando conhecimento inequivoco, no ato da assinatura ou do aceite
digital da proposta de adesao ao quadro de associados e do PBAR, acerca das regras
e condicdes do programa mutualista da AUTOBOM PROTECAO VEICULAR, cujo
objetivo é, através da cooperacdo reciproca entre 0s associados, possibilitar a
contratacdo coletiva de servicos e promover a reparacdo de eventuais danos sofridos
nos veiculos ou ressarcimento aos participantes do plano.

Nome: CPF: Telefone:
E-mail: Data do recebimento: / /
AUTOBOM PROTECAO VEICULAR ASSOCIADO
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